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EDITAL PREGAO ELETRONICO N° SEI 6/2025.

PREGAO ELETRONICO N° 90003/2025

(Processo Administrativo SEI/CFF n.° 24.0.000007692-5)

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que o(a) CONSELHO FEDERAL DE FARMACIA, CNPJ
60.984.473/0001-00, por meio do(a) Subcoordenagio de Material e Patrimonio, sediado(a) Area Especial SHIS QI
15 Lote L, S/N, bairro Setor de Habita¢Ges Individuais Sul, na cidade de Brasilia/DF , CEP 71.635-615, realizara
licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, ¢
demais legislagdo aplicavel e, ainda, de acordo com as condi¢des estabelecidas neste Edital.

Data da Sessao Publica: 28/11/2025
Horario: 11 h (horéario de Brasilia).
Local: Portal de compras do Governo Federal -

https://www.gov.br/compras/pt-br

Critério de Julgamento: Maior desconto
Codigo da UASG: 389438

Modo de Disputa: Aberto e fechado
Intervalo minimo entre os lances 1%(um) por cento
Regime de Execucio Por demanda
Preferéncia Nao
ME/EPP/Equiparadas:

Informacées: O Edital e seus anexos encontram-se disponiveis no Publicador Eletronico
SEI/CFF: https://site.cff.org.br/sei/publicacao, aonde também serdo disponibilizadas todas as
informacdes referente ao presente certame. Outras informacdes pelo e-mail:
licitacao @cff.org.br

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo ¢ Contratagdo de empresa especializada, fabricante de Cédula de Identidade
profissional (CIP), tanto fisica quanto digital, destinadas a farmacéuticos e ndo-farmac€uticos. A empresa
CONTRATADA sera responsavel, também, pela emissdo de Certidoes de Regularidade, pela identificacdo de
Fiscais, Conselheiros Federais e Regionais, incluindo a emissdo de certificados digitais e certificados de atributo.
Esta contratacdo visa atender as demandas operacionais do Conselho Federal de Farmacia, em conformidade com as
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regulamentagdes vigentes e outras disposi¢des pertinentes, garantindo eficiéncia, seguranca e conformidade com os
padrdes estabelecidos. conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitacdo sera realizada em grupo tinico, formado por 3 (tr€s) itens, conforme descrito no Termo de Referéncia,
devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que o compdem, conforme especificagoes da tabela abaixo:

ORCAMENTO ESTIMADO
Unidade | Quantidade Valor Valor
Grupo | Item Descricao de Maxima anual | Unitario | Total(RS)
Medida (RS)

Confecgdo de Carteira de
Identidade Profissional —
CIP aos Farmacéuticos do
Conselho Versao Fisica e UN 37.500 24,50 918.750,00
1 Digital incluindo Coleta
1 Biométrica através de
Onboarding Digital.

Confecgdo de Carteira de
Identidade Profissional —
CIP ndo-farmacéuticos de
2 nivel médio na Versdo UN 7.500 24,50 183.750,00
Fisica e Digital incluindo
Coleta Biométrica através
de Onboarding Digital.

Emissdao de Certificados
e-CPF em Nuvem com
Validade de 1 (um) Ano UN 280.000 9,00 5.320.000,00
3 aos  Profissionais do
Conselho  Federal de
Farmacia — CFF.

Total estimado da Contratacao 6.422.500,00

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1. Poderao participar deste certame os interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto da
licitagdo e que estiverem previamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores -
SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras).

2.2. Os interessados deverdo atender as condi¢des exigidas no cadastramento no SICAF até o terceiro dia util
anterior a data prevista para recebimento das propostas.

2.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome, assume como
firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante,
excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitacdo por eventuais
danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

2.4. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas relacionados no
item anterior ¢ manté-los atualizados junto aos oOrglos responsaveis pela informagdo, devendo proceder,
imediatamente, & corre¢do ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorre¢do ou aqueles se tornem
desatualizados.

2.5. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitacdo.

2.6. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas € empresas de pequeno porte, para as sociedades
cooperativas mencionadas no art. 16 da Lei n® 14.133, de 2021, para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa
fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n° 123 de 2006, e
do Decreto n.° 8.538, de 2015.

2.7. Nao poderao disputar esta licitagéo:
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2.7.1. Aquele que ndo atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);
2.7.2. Sociedade que desempenhe atividade incompativel com o objeto da licitacao;

2.7.3. Empresas estrangeiras que ndo tenham representacao legal no Brasil com poderes expressos para receber
citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

2.7.4. Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a
licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.7.5. Empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico ou do projeto
executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de
mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a
licitagdo versar sobre servi¢os ou fornecimento de bens a ela necessarios;

2.7.6. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar da licitagdo
em decorréncia de sangao que lhe foi imposta;

2.7.7. Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil
com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcdo na licitacdo ou
atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.7.8. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de
1976, concorrendo entre si;

2.7.9. Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido condenada
judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submissao de trabalhadores a
condi¢des analogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacdo
trabalhista;

2.7.10. Organizagoes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigao;

2.8. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucdo do contrato agente publico do 6rgio
ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar conflito de interesses no
exercicio ou apos o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 1°
do art. 9° da Lei n® 14.133, de 2021.

2.9. O impedimento de que trata o item 2.7.6 serd também aplicado ao licitante que atue em substituicdo a outra
pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancdo a ela aplicada, inclusive a sua
controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da
personalidade juridica do licitante.

2.10. A critério da Administragdo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a empresa a que se referem
os itens 2.7.4 e 2.7.5 poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da contratacdo, de execucao da
licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do 6rgio ou entidade.

2.11. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdmico.

2.12. O disposto nos itens 2.7.4 e 2.7.5 ndo impede a licitagdo ou a contratagao de servigo que inclua como encargo
do contratado a elaboragdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagcdes integradas, e do projeto
executivo, nos demais regimes de execugao.

2.13. Em licitacGes e contratagcdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados por
agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do financiamento
ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas
por essas entidades ou que seja declarada inidonea nos termos da Lei n® 14.133, de 2021.

2.14. A vedacdo de que trata o item 2.8 estende-se a terceiro que auxilie a condug@o da contratagdo na qualidade de
integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste
assessoria técnica.

3. ORCAMENTO ESTIMADO SIGILOSO
3.1. O orcamento estimado da presente contratacdo ndo serd de carater sigiloso.

3.2. Dos Recursos Orcamentarios: 3.2.1 A dotagdo orcamentaria sera alocada em Elemento de Despesa n°
6.2.2.1.1.01.04.04.005.035 - Servico de Impressao, Encadernacio, Emolduracio e Outros Servicos Graficos e
6.2.2.1.1.01.04.04.005.030.008 - Certificacao Digital
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4. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

4.1. Na presente licitagdo, a fase de habilitagdo sucedera as fases de apresentacdo de propostas e lances ¢ de
julgamento.

4.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta com o prego, conforme o
critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica.

4.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proprio do sistema, que:

4.3.1. Esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital ¢ seus anexos, bem como de que a proposta
apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constituicao Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os
requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatorio;

4.3.2. Nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16
anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da
Constitui¢do;

4.3.3. Nao possui empregados executando trabalho degradante ou for¢ado, observando o disposto nos incisos 111
e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5° da Constitui¢ao Federal;

4.3.4. Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, previstas em lei € em outras normas especificas.

4.4. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletronico, que
cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021.

4.5. Nao poderd se beneficiar do tratamento juridico diferenciado estabelecido nos arts. 42 a 49 da Lei
Complementar n° 123, de 2006, a pessoa juridica:

4.5.1. De cuyjo capital participe outra pessoa juridica;

4.5.2. Que seja filial, sucursal, agéncia ou representacao, no Pais, de pessoa juridica com sede no exterior;

4.5.3. De cujo capital participe pessoa fisica que seja inscrita como empresario ou seja socia de outra empresa
que receba tratamento juridico diferenciado nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, desde que a
receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso II do art. 3° da referida lei;

4.5.4. Cyjo titular ou socio participe com mais de 10% (dez por cento) do capital de outra empresa ndo
beneficiada pela Lei Complementar n° 123, de 2006, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que
trata o inciso Il do art. 3° da referida lei;

4.5.5. Cyjo sécio ou titular seja administrador ou equiparado de outra pessoa juridica com fins lucrativos, desde
que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do art. 3° da referida lei;

4.5.6. Constituida sob a forma de cooperativas, salvo as de consumo;
4.5.7. Que participe do capital de outra pessoa juridica;

4.5.8. Que exer¢a atividade de banco comercial, de investimentos e de desenvolvimento, de caixa econémica, de
sociedade de crédito, financiamento e investimento ou de crédito imobiliario, de corretora ou de distribuidora
de titulos, valores mobilidrios e cambio, de empresa de arrendamento mercantil, de seguros privados ¢ de
capitalizag@o ou de previdéncia complementar;

4.5.9. Resultante ou remanescente de cisdo ou qualquer outra forma de desmembramento de pessoa juridica que
tenha ocorrido em um dos 5 (cinco) anos-calendario anteriores;

4.5.10. Constituida sob a forma de sociedade por acdes.

4.5.11. Cuyjos titulares ou socios guardem, cumulativamente, com o contratante do servigo, relagdo de
pessoalidade, subordinagéo e habitualidade.

4.6. A falsidade da declaragdo de que trata os itens 4.4 sujeitara o licitante as sangdes previstas na Lei n® 14.133, de
2021, e neste Edital.

4.7. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipotese de a fase de habilitacdo anteceder as fases
de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no
sistema, até a abertura da sessdo publica.

4.8. Nao havera ordem de classifica¢ao na etapa de apresentagdo da proposta e dos documentos de habilitacdo pelo
licitante, o que ocorrera somente ap6s os procedimentos de abertura da sessdo publica e da fase de envio de lances.
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4.9. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes convocados
para apresentacao de propostas, apds a fase de envio de lances.

4.10. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor final minimo
ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

4.10.1. A aplicacdo do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relag@o aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta; e

4.10.2. Os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso estabelecido, e
o intervalo de que trata o subitem acima.

4.11. O valor final minimo parametrizado no sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de
disputa, sendo vedado valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema.

4.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item 4.10
possuird carater sigiloso para os demais fornecedores e para o orgdo ou entidade promotora da licitagdo,
podendo ser disponibilizado estrita € permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.

4.13. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema eletronico
durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia
de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua desconexao.

4.14. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de acesso.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes campos:
5.1.1. Maior desconto total do grupo;

5.1.2. Descrigao do objeto, contendo as informagdes similares a especificagdo do Termo de Referéncia;

5.1.3. Quantidade cotada, devendo respeitar o maximo previsto para contratacdo conforme o Termo de
Referéncia

5.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.2.1.0 licitante [NAO] poderd oferecer proposta em quantitativo inferior ao mdximo previsto para
contratagdo.

5.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas,
tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugdo do objeto.

5.4. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do
licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro
pretexto.

5.5. Se o regime tributdrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a cotagao
adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

5.5.1. No regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e COFINS, a cotacdo adequada sera a que corresponde a
média das aliquotas efetivamente recolhidas pela empresa, comprovada, a qualquer tempo, por documentos de
Escrituragdo Fiscal Digital da Contribui¢do (EFD-Contribui¢des) para o PIS/PASEP e COFINS dos tltimos 12
(doze) meses anteriores a apresentagdo da proposta, ou por outro meio habil.

5.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte os
percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

5.7. Na presente licitagdo, a Microempresa ¢ a Empresa de Pequeno Porte poderdo se beneficiar do regime de
tributagdo pelo Simples Nacional.

5.8. A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposigdes nelas contidas, em
conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia/Projeto Basico, assumindo o proponente o compromisso de
executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucdo contratual, promovendo, quando
requerido, sua substitui¢ao.

5.9. O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentacdo.



5.10. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratagdes
publicas federais, quando participarem de licitagcdes publicas;

5.11. Os licitantes devem respeitar os precos maximos previstos no Termo de Referéncia/Projeto Bésico;

5.12. O descumprimento das regras supramencionadas pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da
Unido e, apés o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a ado¢do das
medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenacao
dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a
ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execugdo do contrato.

5.13. A licitante devera apresentar a Planilha Descritiva dos Itens/Servicos e de Formaciao de Precos, com o
desconto linear e apresentacio do valor unitario/total com desconto para fins de julgamento, como contas no
modelo da Planilha, Anexo II - Modelo de Proposta.

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES

6.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sessao publica, por meio de sistema eletronico, na
data, horario e local indicados neste Edital.

6.2. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo, quando for o caso,
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

6.3. O sistema disponibilizara campo préoprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

6.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema
eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento ¢ do valor consignado no registro.

6.5. O lance devera ser ofertado pelo valor total do grupo.

6.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessdo e as
regras estabelecidas no Edital.

6.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao lltimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

6.8. O intervalo minimo de diferenca de valor entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios
quanto emrelagdo a proposta que cobrir a melhor oferta deverd ser no minimo de

lote/Grupo Intervalo Minimo (em %)

1 1% (um) por cento

6.9. O licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos apds o
registro no sistema, na hipotese de lance inconsistente ou inexequivel.

6.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa aberto e fechado.

6.11. No modo de disputa “aberto e fechado”, os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final
e fechado.

6.11.1. A etapa de lances da sessdo ptblica tera duracdo inicial de quinze minutos. Apds esse prazo, o sistema
encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o periodo de até dez minutos,
aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente encerrada a recepg¢do de lances.

6.11.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para que o autor da oferta
de valor mais baixo e os das ofertas com pregos até 10% (dez por cento) superior aquela possam ofertar um
lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.11.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu ultimo lance da
etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

6.11.4. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢des definidas neste item, poderdo os autores dos
melhores lances subsequentes, na ordem de classificagcdo, até o maximo de trés, oferecer um lance final e
fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.12. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgard os lances
segundo a ordem crescente de valores.
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6.13. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em
primeiro lugar.

6.14. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance
registrado, vedada a identificacao do licitante.

6.15. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo Eletronico, o sistema
eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcao dos lances.

6.16. Quando a desconexdao do sistema eletronico para o Pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a
sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da comunicacdo do fato pelo
Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacao.

6.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.
6.18. SO podera haver empate entre propostas iguais (ndao seguidas de lances), ou entre lances finais da fase fechada.

6.19. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no art. 60 da
Lei n® 14.133, de 2021, nesta ordem:

6.19.1. Disputa final, hipotese em que os licitantes empatados poderao apresentar nova proposta em ato continuo
a classificagdo;

6.19.2. Avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente ser
utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigacdes previstos nesta Lei;

6.19.3. Desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho,
conforme Decreto n° 11.430, de 8 de marco de 2023;

6.19.4. Desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme Decreto n® 12.304, de 2024.

6.20. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou
prestados por:

6.20.1. Empresas estabelecidas no territorio do Estado ou do Distrito Federal do 6rgdo ou entidade da
Administragao Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagdo realizada por 6rgao ou entidade de
Municipio, no territorio do Estado em que este se localize;

6.20.2. Empresas brasileiras;
6.20.3. Empresas que invistam em pesquisa € no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

6.20.4. Empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei n® 12.187, de 29 de dezembro de
2009.

6.21. Esgotados todos os demais critérios de desempate previstos em lei, a escolha do licitante vencedor ocorrera
por sorteio, em ato publico, para o qual todos os licitantes serdo convocados, vedado qualquer outro processo.

6.22. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipotese da proposta do primeiro colocado
permanecer acima do prego maximo definido para a contratagdo, o Pregoeiro podera negociar condigdes mais
vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.

6.22.1. A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificacdo inicialmente
estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apo6s a negociacdo, for desclassificado em razdo de sua
proposta permanecer acima do prego maximo definido pela Administragao.

6.22.2. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.
6.22.3. O resultado da negociagdo serd divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo
licitatorio.

6.22.4. O Pregoeiro solicitard ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a
proposta adequada ao ultimo lance ofertado apos a negociagdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos

documentos complementares, quando necessdrios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados.

6.22.5. E facultado ao Pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagio fundamentada feita no
chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

6.23. Apds a negociagdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.

7. DA FASE DE JULGAMENTO
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7.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o Pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado em primeiro
lugar atende as condi¢des de participagdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n° 14.133, de 2021,
legislacao correlata e no item 2.7 do edital, especialmente quanto a existéncia de sangdo que impeca a participagao
no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

7.1.1. SICAF;

7.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis).

7.1.3. Certidao do Conselho Nacional de Justica - CNJ
(https://www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar_requerido.php)

7.1.4. Certidao Negativa de Licitantes Inidoneos - TCU (https://portal.tcu.gov.br/certidoes/)
7.2. A consulta aos cadastros sera realizada no nome e no CNPJ da empresa licitante.

7.2.1. A consulta no CNEP quanto as sangdes previstas na Lei n° 8.429, de 1992 , também ocorrera no nome ¢
no CPF do sdcio majoritario da empresa licitante, se houver, por for¢a do art. 12 da citada lei.

7.3. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o Pregoeiro
diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas.

7.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares,
dentre outros.

7.3.2. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual desclassificagao.

7.3.3. Constatada a existéncia de sancdo, o licitante serd reputado inabilitado, por falta de condi¢do de
participagdo.

7.4. Verificadas as condi¢des de participagdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o Pregoeiro examinara a
proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relacao ao
maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN
SEGES n® 73, de 30 de setembro de 2022.

7.5. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

7.5.1. Contiver vicios insanaveis;

7.5.2. Nao obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia/Projeto Basico;

7.5.3. Apresentar precos inexequiveis ou permanecer acima do prego maximo definido para a contratacdo;
7.5.4. Nao tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

7.5.5. Nao cumpra os critérios de aceitabilidade de pregos definidos no Termo de Referéncia.

7.5.6. Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que
insanavel.

7.6. No caso de bens e servigos em geral, € indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50%
(cinquenta por cento) do valor or¢ado pela Administragao.

7.7. A inexequibilidade, na hipotese de que trata o item anterior, so6 sera considerada apos diligéncia do Pregoeiro,
que comprove:

7.7.1. Que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; ¢
7.7.2. Inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.8. Em contratagdo de obras e servi¢os de engenharia, além das disposi¢cdes acima, a analise de exequibilidade e
sobrepreco considerara o seguinte:

7.8.1. Nos regimes de execucdo por tarefa, empreitada por prego global ou empreitada integral, contratagdo
semi-integrada ou contratagdo integrada, a caracterizacdo do sobrepreco se dara pela superagao do valor global
estimado;

7.8.2. No regime de empreitada por preco unitario, a caracterizacdo do sobrepreco se dara pela superacdo do
valor global estimado.

7.8.3. No caso de obras e servicos de engenharia, serdo consideradas inexequiveis as propostas cujos valores
forem inferiores a 75% (setenta e cinco por cento) do valor or¢ado pela Administragdo, independentemente do
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regime de execugao.

7.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de esclarecimentos
complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

7.10. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos unitarios por
meio de Planilha de Custos e Formagao de Precos elaborada pela Administracao, o licitante classificado em primeiro
lugar sera convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor
final da sua proposta, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

7.10.1. Em se tratando de servigos de engenharia, o licitante vencedor sera convocado a apresentar a
Administra¢do, por meio eletronico, as planilhas com indica¢do dos quantitativos e dos custos unitarios,
seguindo o modelo elaborado pela Administracdo, bem como com detalhamento das Bonificagcdes e Despesas
Indiretas (BDI) e dos Encargos Sociais (ES), com os respectivos valores adequados ao valor final da proposta
vencedora, admitida a utilizacdo dos precos unitarios, no caso de empreitada por prego global, empreitada
integral, contratacdo semi-integrada e contratagdo integrada, exclusivamente para eventuais adequagdes
indispensaveis no cronograma fisico-financeiro ¢ para balizar excepcional aditamento posterior do contrato.

7.10.2. Caso a produtividade seja diferente daquela utilizada pela Administragdo como referéncia, ou ndo
estiver contida na faixa referencial de produtividade, mas admitida pelo ato convocatdrio, o licitante devera
apresentar a respectiva comprovacao de exequibilidade;

7.10.3. Os licitantes poder@o apresentar produtividades diferenciadas daquela estabelecida pela Administracdo
como referéncia, desde que ndo alterem o objeto da contratagdo, ndo contrariem dispositivos legais vigentes e,
caso ndo estejam contidas nas faixas referenciais de produtividade, comprovem a exequibilidade da proposta.

7.10.4. Para efeito do subitem anterior, admite-se a adequag@o técnica da metodologia empregada pela
contratada, visando assegurar a execucdo do objeto, desde que mantidas as condi¢des para a justa remuneracio
do servigo.

7.11. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da proposta. A planilha
podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo Pregoeiro, desde que ndo haja majoragdo do prego e que
se comprove que este é o bastante para arcar com todos os custos da contratagdo;

7.11.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a substincia das
propostas;

7.11.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicagdo de recolhimento de
impostos e contribui¢des na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse regime.

7.12. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera ser colhida a
manifestagdo escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada no objeto.

7.13. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentagdo de carta de solidariedade emitida pelo fabricante, que
assegure a execugdo do contrato, no caso de licitante revendedor ou distribuidor, o licitante classificado em primeiro
lugar deveré apresenta-la, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

7.14. Caso o Termo de Referéncia/Projeto Basico exija a apresentagdo de amostra, o licitante classificado em
primeiro lugar deveréd apresentd-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de ndo aceitacdo da
proposta.

7.15. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizacdo do procedimento para a
avaliacdo das amostras, cuja presenga sera facultada a todos os interessados, incluindo os demais licitantes.

7.16. Os resultados das avaliagdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

7.17. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita pelo Pregoeiro,
ou havendo entrega de amostra fora das especificacdes previstas neste Edital, a proposta do licitante sera recusada.

7.18. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o Pregoeiro analisara a
aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-a com a verificagdo da(s)
amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificagdo de uma que atenda as especificacdes constantes no Termo de
Referéncia.

8. DA FASE DE HABILITACAO

8.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a capacidade do
licitante de realizar o objeto da licitagdo, serdo exigidos para fins de habilitagdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art62

n® 14.133, de 2021.

8.1.1. A documentagdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista ¢ economico-
financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

8.1.2. O licitante devera apresentar as Declaracdes ANEXO Ve ANEXO VI, deste Edital.

8.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de
habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducéo livre.

8.3. Na hipoétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para fins de assinatura do
contrato ou da ata de registro de pregos, os documentos exigidos para a habilitagdo serdo traduzidos por tradutor
juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n® 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro
que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

8.4. Quando permitida a participacdo de consorcio de empresas, a habilitagdo técnica, quando exigida, sera feita por
meio do somatdrio dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitacdo econdmico-financeira, quando
exigida, sera observado o somatorio dos valores de cada consorciado.

8.5. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser apresentados em original ou por copia.

8.6. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser substituidos por registro cadastral emitido por
orgao ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n® 14.133, de 2021.

8.7. Seré verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de habilitacdo, e o declarante
respondera pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei .

8.8. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaracdo de que cumpre as
exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em
lei e em outras normas especificas.

8.9. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificagdo, declaragdo de que sua proposta econdmica
compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituigao
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

8.10. A habilitagdo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

8.10.1. Somente havera a necessidade de comprovagdao do preenchimento de requisitos mediante apresentagdo dos
documentos originais ndo digitais quando houver duvida em relacao a integridade do documento digital ou quando a
lei expressamente o exigir.

8.11. E de responsabilidade do licitante conferir a exatidio dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los
atualizados junto aos orglos responsaveis pela informagdo, devendo proceder, imediatamente, & corre¢do ou a
alteracdo dos registros tdo logo identifique incorre¢@o ou aqueles se tornem desatualizados.

8.11.1. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitaggo.

8.12. A verificagdo pelo Pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de orgios e entidades emissores de certiddes
constitui meio legal de prova, para fins de habilitacdo.

8.12.1. Os documentos exigidos para habilitagdo que nio estejam contemplados no Sicaf serdo enviados por meio do
sistema, em formato digital, no prazo de 2 (duas) horas, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitacdo do
Pregoeiro.

8.13. A verificagdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente serd feita em relagdo ao
licitante vencedor.

8.13.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente serdo exigidos,
em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

8.13.2. Respeitada a exceg¢do do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de habilitagdo
anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de

julgamento, a verificagdo ou exigéncia do presente subitem ocorrerd em relagdo a todos os licitantes.

8.14. Encerrado o prazo para envio da documentagdo de que trata o item 8.12.1, podera ser admitida, mediante
decisdo fundamentada do Pregoeiro, a apresentacdo de novos documentos de habilitagdo ou a complementacdo de
informagoes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes, em até 2 (duas) horas , para:

8.14.1. A afericao das condi¢oes de habilitacdo do licitante, desde que decorrentes de fatos existentes a €época
da abertura do certame;

8.14.2. Atualizagcdo de documentos cuja validade tenha expirado apos a data de recebimento das propostas;
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8.14.3. Suprimento da auséncia de documento de cunho declaratorio emitido unilateralmente pelo licitante;

8.14.4. Suprimento da auséncia de certiddo e/ou documento de cunho declaratério expedido por o6rgdo ou
entidade cujos atos gozem de presuncdo de veracidade e fé ptblica.

8.15. Findo o prazo assinalado sem o envio da nova documentaco, restara preclusa essa oportunidade conferida ao
licitante, implicando sua inabilitacdo.

8.16. Na analise dos documentos de habilitacdo, a comissdo de contratacdo podera sanar erros ou falhas, que ndo
alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e
acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagdo e classificagao.

8.17. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o Pregoeiro examinara a proposta
subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao
presente edital, observado o prazo disposto no subitem

8.18. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do licitante cuja proposta
atenda ao edital de licitagdo, apos concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

9. DO TERMO DE CONTRATO

9.1. Apo6s a homologacdo e adjudicagdo, caso se conclua pela contratagdo, sera firmado termo de contrato, ou outro
instrumento equivalente

9.2. O adjudicatario tera o prazo de 5 (cinco) dias tuteis, contados a partir da data de sua convocagao, para assinar o
termo de contrato ou instrumento equivalente, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes
previstas na Lei n.° 14.133/2021.

9.3. Alternativamente & convocagdo para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a assinatura do Termo de
Contrato ou instrumento equivalente, a Administragdo podera:

a) Encaminha-lo para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR), para que
seja assinado e devolvido no prazo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da data de seu recebimento;

b) Disponibilizar acesso a sistema de processo eletronico para que seja assinado digitalmente em até 5 (cinco)
dias uteis; ou

¢) Outro meio eletronico, assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis para resposta apos recebimento da
notificacdo pela Administracdo.

9.4. Os prazos dos itens 9.2 ¢ 9.3 poderdo ser prorrogados, por igual periodo, por solicitacdo justificada do
adjudicatario e aceita pela Administragao.

9.5. O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ o estabelecido no Termo de Referéncia.

9.6. Na assinatura do contrato ou instrumento equivalente sera exigido o Cadastro Informativo de Créditos ndo
Quitados do Setor Publico Federal - Cadine a

comprovagdo das condi¢des de habilitagdo e contratacdo consignadas neste Edital, que deverdo ser mantidas pelo
fornecedor durante a vigéncia do contrato.

9.6.1. A existéncia do registro do Cadin constitui fator impeditivo para a contrata¢do.

10. DOS RECURSOS

10.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagdo de licitantes, a
anulacao ou revogacgao da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n° 14.133, de 2021.

10.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias tteis, contados da data de intimag&o ou de lavratura da ata.

10.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo ou inabilitagdo do
licitante:

10.3.1. A intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de precluséo;
10.3.2. O prazo para a manifestacdo da inten¢do de recorrer ndo serd inferior a 10 (dez) minutos.

10.3.3. O prazo para apresentacdo das razdes recursais serd iniciado na data de intimagao ou de lavratura da ata
de habilitagdo ou inabilitacao;



10.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proprio do sistema.

10.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdao recorrida, a qual podera
reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a
autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos
autos.

10.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serdao conhecidos.

10.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias uteis,
contados da data da intimagao pessoal ou da divulgagdo da interposi¢ao do recurso, assegurada a vista imediata dos
elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

10.8. O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha decisao final da autoridade competente.

10.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

10.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio eletronico
licitacao(@cftf.org.br

11. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

11.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

11.1.1. Deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou nio entregar qualquer documento que tenha
sido solicitado pelo/a Pregoeiro/a durante o certame;

11.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em
especial quando:

11.1.2.1. Ndo enviar a proposta adequada ao tltimo lance ofertado ou ap6s a negociagao;
11.1.2.2. Recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

11.1.2.3. Pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;

11.1.2.4. Deixar de apresentar amostra; ou

11.1.2.5. Apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especifica¢des do edital;

11.1.3. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta;

11.1.4. Recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou a aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao;

11.1.5. Apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante
a licitagdo
11.1.6. Fraudar a licitagao;
11.1.7. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
11.1.7.1. Agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
11.1.7.2. Induzir deliberadamente a erro no julgamento;
11.1.7.3. Apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
11.1.8. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo
11.1.9. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

11.2. Com fulcro na Lei n® 14.133. de 2021, a Administragdo poderd, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes
e/ou adjudicatarios as seguintes sangdes, sem prejuizo das responsabilidades civil € criminal:

11.2.1. Adverténcia;
11.2.2. Multa;
11.2.3. Impedimento de licitar e contratar e

11.2.4. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicdo ou até que seja promovida sua reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm

11.3. Na aplicacdo das sangdes serdo considerados:
11.3.1. A natureza ¢ a gravidade da infracdo cometida.
11.3.2. As peculiaridades do caso concreto
11.3.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes
11.3.4. Os danos que dela provierem para a Administragdo Publica

11.3.5. A implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
orgaos de controle.

11.4. A multa sera recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias tUteis, a contar da comunicagao oficial.

11.4.1. Para as infragdes previstas nos itens 11.1.1, 11.1.2 e 11.1.3, a multa serd de 0.5% a 15% do valor do
contrato licitado.

11.4.2. Para as infragdes previstas nos itens 11.1.4, 11.1.5, 11.1.6, 11.1.7, 11.1.8 ¢ 11.1.9, a multa sera de 15%
a 30% do valor do contrato licitado.

11.5. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar ¢ contratar ¢ declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

11.6. Na aplicagdo da sangcdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data de sua intimagao.

11.7. A sang¢do de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em decorréncia das infragdes
administrativas relacionadas nos itens 11.1.1, 11.1.2 e 11.1.3, quando ndo se justificar a imposi¢ao de penalidade
mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do
ente federativo o qual pertencer o 6rgdo ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

11.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sancdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, em
decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens 11.1.5, 11.1.6, 11.1.7, 11.1.8 , bem como pelas infragcdes
administrativas previstas nos itens 11.1.1, 11.1.2, 11.1.3 e 11.1.4, que justifiquem a imposicdo de penalidade mais
grave que a sangao de impedimento de licitar e contratar, cuja duragdo observara o prazo previsto no art. 156, §5°, da
Lei n.° 14.133, de 2021.

11.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou em aceitar ou
retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo, descrita no item 11.1.4, caracterizara o
descumprimento total da obrigagao assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta
em favor do 6rgio ou entidade promotora da licitacdo, nos termos do art. 45, §4° da IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.

11.10. A apuracdo de responsabilidade relacionadas as sancdes de impedimento de licitar e contratar e de
declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar demandaré a instauragdo de processo de responsabilizagdo a ser
conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstincias
conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua
intimagao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

11.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicacdo das sangdes de adverténcia, multa e
impedimento de licitar ¢ contratar, contado da data da intimacao, o qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido
a decisdo recorrida, que, se nio a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminhard o recurso com sua
motivagao a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado
do recebimento dos autos.

11.12. Cabera a apresenta¢do de pedido de reconsideragdo da aplicagdo da sang¢do de declaragdo de inidoneidade
para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimacdo, e decidido no prazo
maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do seu recebimento.

11.13. O recurso ¢ o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha decisao final da autoridade competente.

11.14. A aplicagdao das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigagdo de reparacao
integral dos danos causados.

11.15. Para a garantia da ampla defesa e contraditorio dos licitantes, as notificagdes serdo enviadas eletronicamente
para os enderegos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

11.15.1. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacao de desconhecimento das comunicacdes a eles
comprovadamente enviadas.



12. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

12.1. Qualquer pessoa ¢ parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagdo da Lei n? [4.133. de
2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias uteis antes da data da abertura do certame.

12.2. A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento serd divulgado em sitio eletronico oficial no prazo de
até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia 1til anterior a data da abertura do certame.

12.3. A impugnacdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletronica, pelos seguintes
meios: licitacao@cff.org.br

12.4. As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos nao suspendem os prazos previstos no certame.

12.5. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacao ¢ medida excepcional e devera ser motivada pelo Pregoeiro,
nos autos do processo de licitacdo.

12.6. Acolhida a impugnagao, sera definida e publicada nova data para a realiza¢do do certame.

13. DAS DISPOSICOES GERAIS

13.1. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletronico.

13.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do certame na data
marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario
anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em contrario, pelo Pregoeiro.

13.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de Brasilia -
DF.

13.4. A homologagdo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagdo.

13.5. As normas disciplinadoras da licitagao serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre os
interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a
seguranga da contratacio.

13.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentagdo de suas propostas e a Administracdo ndo
sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugdo ou do resultado do processo
licitatério.

13.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o
do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragao.

13.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde que seja
possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia ¢ do interesse publico.

13.9. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que compdem o
processo, prevalecera as deste Edital.

13.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) e
endereco eletronico licitacao@cff.org.br

13.11. Integram este Edital, para todos os fins ¢ efeitos, os seguintes anexos:

13.11.1. ANEXO I - Termo de Referéncia.
13.11.1.1. Apéndice I do Anexo I — Estudo Técnico Preliminar
13.11.1.2. Apéndice Il do Anexo I - Mapa de Riscos da Contratagao
13.11.1.2. Apéndice III do Anexo I - Or¢amento
13.11.2. ANEXO II - Modelo de Proposta
13.11.3. ANEXO III - Minuta de Contrato
13.11.4. ANEXO IV - Modelos (Selo, Capa, Miolo e Cédula) no link: Resolucdo n.° 725/2022 - CFF
13.11.5. ANEXO V — Modelo de Declaragéo de Inexisténcia de Agente Ptblico do Conselho
14.11.6. ANEXO VI - Modelo de Declaracao de Inexisténcia de Conflito de Interesse.
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Brasilia, 11 de novembro de 2025.

Conselho Federal de Farmacia

Walter da Silva Jorge Joao

‘I Documento assinado eletronicamente por Walter da Silva Jorge Joao, Presidente do Conselho Federal de
ﬁ‘g!:‘ lﬁ Farmacia, em 12/11/2025, as 17:12, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 4°, do Decreto
eletrénica n°® 10.543, de 13 de novembro de 2020.

A autenticidade do documento pode ser conferida clicando aqui informando o cddigo verificador 0874667 ¢ o
« codigo CRC 2CFF6865.
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TERMO DE REFERENCIA

PREGAO ELETRONICO N° NNNN/2024
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° NNNN/2024

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO
1.1. Contratagdo de empresa especializada, fabricante de Cédula de Identidade profissional (CIP),
tanto fisica quanto digital, destinadas a farmacéuticos e ndo-farmacéuticos. A empresa CONTRATADA
sera responsavel, também, pela emissdo de Certiddes de Regularidade, pela identificagdo de Fiscais,
Conselheiros Federais e Regionais, incluindo a emissdo de certificados digitais e certificados de
atributo. Esta contratagéo visa atender as demandas operacionais do Conselho Federal de Farmacia,
em conformidade com as regulamentagdes vigentes e outras disposi¢cdes pertinentes, garantindo
eficiéncia, seguranca e conformidade com os padrdes estabelecidos.
1.2. ACédula de Identidade profissional, na versao fisica, apds sua confeccao, devera ser enviada aos
Conselhos Regionais de Farmacia (CRF’'s) pela CONTRATADA.
1.3. A CONTRATADA devera disponibilizar aplicativo para emissdo e controle das Cédulas de
Identidade profissional, realizando a integragao com os sistemas de gerenciamento e a automatizagéo
do fluxo do processo em todas as suas etapas.
2 . ESPECIFICACOES TECNICAS BASICAS PARA CEDULA DE IDENTIDADE DO PROFISSIONAL
FARMACEUTICO E DO TECNICO
2.1. Cores: verde (para a cédula de identidade do farmacéutico) e cinza (para a cédula de identidade
do técnico).
2.2. Formato:
2.3. Largura: 85,6 +/- 0,12 mm.
2.4, Altura: 53,98 +/- 0,05 mm.
2.5. Espessura: 0,76 +/- 0,08 mm.
2.6. Cantos arredondados com o raio de 3,18 +/- 0,30 mm.
2.7. Base para a Cédula:
2.7.1. A base para a confec¢cdo da cédula de identidade devera ser cartdo policarbonato, cujas
caracteristicas finais de resisténcia mecanica estejam de acordo com a norma ISO IEC 7816 - 1.
2.8. Pré-impressos:
2.8.1. Simbolo Conselho Federal de Farmacia em cores reais;
2.8.2. Brasao da Republica;
2.8.3. Dizeres "REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL", "CONSELHO FEDERAL DE FARMACIA" e
"CEDULA DE IDENTIDADE";
2.8.4. Dizeres identificadores dos campos dos dados variaveis;
2.8.5. Desenhos de fundo;
2.8.6. Microtextos.
2.9. Dados variaveis (deverao ser impressos a laser entre camadas do cartao):
2.9.1. Nome completo / Nome Social (caso solicitado);
2.9.2. Numero de Registro do Profissional CRF/UF;
2.9.3. Nome da mae;
2.9.4. Data de Nascimento;
2.9.5. Categoria Profissional,
2.9.6. Nacionalidade;
2.9.7. Naturalidade (Municipio e UF);
2.9.8. Numero de CPF;



2.9.9. Local e data de expedicéao;
2.9.10. Fotografia impressa;
2.9.11. Assinatura digitalizada do identificado;
2.9.12. Assinatura digitalizada com nome do Presidente do CRF/UF;
2.9.13. QR-code;
2.9.14. Os dados variaveis serao impressos no momento de emissdo da Cédula de Identidade.
2.10. Impressoes Graficas (pré-impressoes) e Elementos de Seguranga
2.10.1. Frente:
2.10.1.1. Fundo numismatico duplex combinado com guilhoches composto pela logomarca CFF
estilizada impressa em iris;
2.10.1.2. Microtextos positivos formando a linha de assinatura com os dizeres "CONSELHO
FEDERALDE FARMACIA " com erro técnico;
2.10.1.3. IR - Infravermelho visivel somente sob ag¢ao de luz infravermelha;
2.10.1.4. Imagem de fundo integrada, degradé harmonioso entre a area do cartdo e a area da
foto, sobreposicao da borda da foto com o fundo de seguranga;
2.10.1.5. Relevo Tactil composto da sigla CFF.
2.10.2. Verso:
2.10.2.1. Fundo numismatico composto pela sigla CFF combinado com guilhoches e brasao da
Armas da Republica integrada ao fundo de seguranga impresso em iris;
2.10.2.2. Armas da Republica estilizada e sigla CFF visivel apenas sob agao de luz ultravioleta;
2.10.2.3. Microtextos positivos formando a linha de assinatura com os dizeres "CFF CEDULA
DEIDENTIDADE" com erro técnico;
2.10.2.4. Armas da Republica visivel apenas sob agdo de luz ultravioleta;
2.10.2.5. Desenho estilizado impresso com tinta opticamente variavel (OVI);
2.10.2.6. Desenho estilizado impresso com tinta anti-scanner da logomarca CFF;
2.11. A contratacdo do fornecedor do material sera efetuada através de Processo Licitatério,
centralizada pelo Conselho Federal de Farmacia, sendo o custo unitario dos respectivos documentos,
remetidos aos CRFs, quando da sua requisigao.
2.12. Quantidade estimativa anual para impressao de cédulas dos profissionais farmacéuticos — 37.500
(trinta e sete mil e quinhentas) unidades.
2.13. Quantidade estimativa anual para impressao de cédulas dos profissionais nao-farmacéuticos de
nivel médio — 7.500 (sete mil e quinhentas) unidades.
2.14. Quantidades totais de cédulas impressas nos anos anteriores, incluindo farmacéuticos e nao-
farmacéuticos:

2023 2022 2021 2020

Valor R$ Qtde. Valor R$ Qtde. Valor R$ Qtde. Valor R$ Qtde.

1.081.790,12 | 31.752 909.123,88 | 26.684 889.086,35 | 27.175 621.921,95 | 20.057

2.15. Os layouts destes dois tipos de cédulas deverao ser desenvolvidos pela Contratada.
2.16. Emissao e personalizacao da identidade profissional

2.16.1. A personalizacao da Identidade Profissional devera ser em Substrato Policarbonato feita
em impressora laser engraver, seguindo as especificagdes constantes da Resolugdo CFF
n® 725, de 26 de maio de 2022.

2.16.2. Todas as informacbes referentes a personalizacdo dos documentos de identificagao
(dados biograficos e imagens), sao de responsabilidade do CONTRATANTE e sera
repassado para a CONTRATADA através da integracdo entre os sistemas da
CONTRATADA e CONTRATANTE.

2.16.3. A solugao ofertada pela CONTRATADA devera efetuar e garantir o controle de qualidade
de todos os Documentos de Identificagdo produzidos.

2.16.4. A solugdo de software ofertada pela CONTRATADA devera atender no minimo as
seguintes funcionalidades:

2.16.4.1. Controle de qualidade dos documentos impressos;

2.16.4.2. Relatérios gerenciais de producgao;

2.16.4.3. Geragao de lotes dos documentos produzidos por posto de atendimento;

2.16.4.4. Controle dos estoques bases utilizadas na producao diaria;

2.16.4.5. Controle das perdas dos documentos de identificagdo com geragao de relatério
de controle;



2.16.4.6. Entrega dos documentos de identificagdo impressos e personalizadas para os
postos solicitantes;
2.16.4.7. Gerenciamento das Chancelas (Assinaturas digitalizadas).
2.16.5. Malote
2.16.5.1. O servigo de malote para a entrega dos documentos sera entre a CONTRATADA e a
unidade solicitante no endereco da mesma.
2.16.5.2. O malote entre a CED da CONTRATADA e a unidade solicitante é de responsabilidade
da CONTRATADA.
2.16.5.3. A empresa CONTRATADA devera fornecer um Sistema de Gerenciamento de Malotes.
2.16.5.4. Afrequéncia do malote entre a CED da CONTRATADA e a Unidade Solicitante sera de
1 (uma) vez por semana.
2.16.6. Justificativa
2.16.6.1. Atender demandas dos 27 Conselhos Regionais de Farmacia em cumprimento a
resolucdo CFF numero 725, de 26 de maio de 2022.
2.16.7. Softwares, treinamento e qualificagdao de imagens a serem disponibilizados pela
empresa CONTRATADA
2.16.7.1. Software de digitalizacao de formularios:
2.16.7.1.1. A Contratada devera fornecer sistema de digitalizacdo dos formularios para
colher as imagens da fotografia e a assinatura do profissional.
2.16.7.1.2. Este software sera instalado pela Contratada nos 27 (vinte e sete) CRFs.
2.16.7.1.3. Devera, também, estar apta a fazer a integracdo da base de dados do CRF
referente aos profissionais cadastrados, inserindo no banco de dados do CRF as
imagens da fotografia e assinatura do profissional.
2.16.7.1.4. O pessoal que fara a operagao do sistema de digitalizacdo sera do quadro de
pessoal do CRFs.
2.16.7.1.5. O suporte de primeiro nivel aos CRFs sera prestado pelo CFF e os problemas
serao repassados a Contratada no caso do problema ser de sua algada.
2.16.7.2. Treinamento:
2.16.7.2.1. A Contratada devera realizar treinamentos virtuais com 8 (oito) horas de duragéo
e infraestrutura a ser disponibilizada pela Contratada. O cronograma devera ser
definido com o Contratante.
2.16.7.3. Qualificagao de Imagens:
2.16.7.3.1. O software da Contratada além de digitalizar devera fazer a verificagdo das
imagens para a devida impressado das Identidades Profissionais com qualidade ou
rejeitar a digitalizagdo de imagem(ns) para ser refeito pelo operador, esta verificagao
devera abranger o formato, a resolugao, e a proporcionalidade das imagens.
2.16.8. Sistema de gestao de atributos
2.16.8.1. O certificado de atributo € um documento eletrénico com validade juridica, cuja
finalidade é conter atributos, qualificando o seu titular. Os atributos devem ser gerenciados
pelo Conselho Federal de Farmacia como EEA — Entidade Emissora de Atributo e
responsavel das seguintes qualificagdes:
2.16.8.1.1. Farmacéutico apto ao exercicio farmacéutico no Brasil;
2.16.8.1.2. Especialista registrado;
2.16.8.1.3. Especialista com area de atuacgéo;
2.16.8.1.4. Autoridade conselho;
2.16.8.1.5. Farmacéutico fiscal;
2.16.8.1.6. Diretor técnico;
2.16.8.1.7. Outras competéncias.
2.16.8.2. A CONTRATADA devera fornecer ao CFF um sistema completo de gestdo de
certificado de atributo, que devera possuir, no minimo, as seguintes funcionalidades:
2.16.8.2.1. Definir os atributos qualificados e nao vinculados a qualquer certificado digital;
2.16.8.2.2. Criar o template do certificado de atributo;
2.16.8.2.3. Ativar a plataforma para gerenciamento dos atributos;
2.16.8.2.4. Solicitar os atributos de forma sistémica, através de API, a ser definida;
2.16.8.2.5. Assinar os atributos com certificados digitais de pessoa juridica;
2.16.8.2.6. Personalizar uma APP movel para carga de apresentagdo dos atributos, com



fluxo a ser definido na elaboragao do projeto executivo;
2.16.8.2.7. Definir o fluxo de importagdo/carga dos atributos nos dispositivos méveis;
2.16.8.2.8. Utilizar um QRCode para carga dos atributos;
2.16.8.2.9. Definir uma URL para validagdo on-line dos atributos emitidos, com base na
credencial.

2.16.8.3. O fornecimento dos certificados digitais de pessoa juridica é de responsabilidade da
CONTRATADA.

2.16.84. O sistema central de gerenciamento devera possuir funcionalidades de:
monitoramento, geracao de relatérios gerenciais, controle de workflow dos documentos de
identificacao, gestdo de chancelas e gestéo de atributos.

2.16.8.5. A solucdo ofertada devera prever integracdes e interoperabilidade entre os sistemas
usados pelos CFF e pelos CRFs, devendo usar para isso webservices e o layout de troca
de informagbes entre sistemas que serdo definidos durante a elaboragdo do projeto
executivo.

2.16.8.6. Suporte, gestdo e treinamento devem ser integrados durante toda a vigéncia do
contrato conforme especificado no projeto.

2.16.9. Captura de imagens biométricas

2.16.9.1. O projeto visa definir e aplicar um processo Unico na identificagdo dos profissionais
farmacéuticos com a padronizacdo da base biométrica dos Conselhos de Farmacia. As
imagens coletadas deverao seguir o mesmo padrdo e processo de pesquisa biométrica,
conforme sistema de comparagao biométrica estabelecido para institutos de identificagao,
a fim de permitir a emissao de certificados digitais.

2.16.9.2. CONTRATADA devera ser uma Prestadora de Servigcos Biométricos - PSBios -
credenciada a ICP-BRASIL com capacidade técnica para realizar a identificagdo
biométrica, tornando um registro/requerente Unico em um ou mais bancos/sistemas de
dados biométricos para toda ICP Brasil.

2.16.9.3. A verificagdo biométrica do requerente de um certificado digital e a comparagao de

uma biometria, devem validar a caracteristica perene e univoca das informagdes, de
acordo com os padrdes internacionais de uso.

2.16.9.4. Toda a infraestrutura e tecnologia necessaria para captura de dados biométricos
devera ser fornecida pela CONTRATADA e a solugéo de captura de imagens biométricas
deve, no minimo, atender as seguintes plataformas:

2.16.9.4.1. Captura ao vivo em estacgdes fixas;
2.16.9.4.2. Captura off-line.

2.16.9.2. Solugao de captura de imagens biométricas - Onboarding digital
2.16.9.2.1. Esta modalidade de atendimento sera iniciada através da leitura do QRCode ou

do link enviado por e-mail.
2.16.9.2.2. A solucéo devera ser intuitiva e autoexplicativa de tal forma que o usuario seja
orientado a todo o momento durante o processo de onboarding por autoatendimento.
O processo de onboarding devera possibilitar a captura da (face), captura da
assinatura, leitura de QRCode, digitalizagdo de documentos e assinatura avangada
do processo pelo usuario no término do atendimento.
2.16.9.2.3. Caracteristicas
2.16.9.2.3.1. Fotografia:
2.16.9.2.3.1.1. Arquivos com imagens de faces nos formatos JPG, PNG, BMP ou
TIFF.
2.16.9.2.3.2. Assinatura:
2.16.9.2.3.21. Suporte a coleta de assinaturas utilizando cameras de
smartphones;
2.16.9.2.3.2.2. Suporte a coleta de assinaturas na propria tela do smartphone,
através de toque;
2.16.9.2.3.2.3. Suporte a arquivos com imagens de assinaturas nos formatos
JPG, PNG, BMP ou TIFF.
2.16.9.2.4. Autoatendimento
2.16.9.2.4.1. Esta modalidade de atendimento sera iniciada através da leitura do
QRCode ou do link enviado por e-mail.



2.16.9.2.4.2. A solugdo devera ser intuitiva e autoexplicativa de tal forma que o
usuario seja orientado a todo o momento durante o processo de
onboarding por autoatendimento. O processo de onboarding devera
possibilitar a captura da (face), captura da assinatura, leitura de QRCode,
digitalizacdo de documentos e assinatura avancada do processo pelo
usuario no término do atendimento.

2.16.9.2.5. Atendimento humanizado

2.16.9.2.5.1. Esta modalidade de atendimento devera proporcionar ao usuario a
interagcdo com um operador através de chat e videoconferéncia.

2.16.9.2.6. Atendente

2.16.9.2.6.1. Este mddulo devera ser o responsavel pela execugao do atendimento
pelo operador.

2.16.10. Identidade profissional digital
2.16.10.1. Conforme estipulado na Resolugcdgo CFF n° 725, de 26 de maio de 2022, a
CONTRATADA também devera fornecer a Identidade Profissional em formato Digital.
2.16.10.2. A ldentidade Profissional Digital devera atender os seguintes requisitos:
2.16.10.2.1. Devera ser baseada no uso de Certificados Digitais de assinatura digital e de
atributos conforme normas e padrbes da ICP-Brasil - Infraestrutura de Chaves

Publicas Brasileira;

2.16.10.2.2. Devera possuir certificado de atributo com validade/duracédo definidos pelo
CFF e contera todas as informagdes do documento fisico emitidos;

2.16.10.2.3. Devera estar vinculada ao QR-Code (Quick Response Code) do documento
fisico;

2.16.10.2.4. Devera permitir a verificagdo dos dados, por meio de aplicativo movel, pelo
coédigo de barras bidimensional, no padrdo QR-Code (Quick Response Code)
dinamico, criptografado, com sistema de deteccdo de veracidade (stamp out

spoofing), gerado a partir de algoritmo especifico homologado pelo IPC durante a

elaboragéo do projeto executivo;

2.16.10.2.5. Devera possibilitar auditorias que permitam, no minimo, verificar informagdes
quanto as emissodes e consultas;

2.16.10.2.6. Devera dispor de suporte on-line e off-line para verificagdo da seguranga, ndo
sendo necessario conectividade para acesso a dados de identificacdo funcionais
obrigatorios;

2.16.10.2.7. Devera estar disponivel para download, com suporte nativo aos sistemas
operacionais Android e iOS, em sitio eletronico oficial do CFF;

2.16.10.2.8. Devera dispor de controle automatico de restricdo de ativagdo do documento
em varios dispositivos moveis;

2.16.10.2.9. Devera dispor de associagao biométrica do dispositivo mével com senha para
acesso ao documento, com seguranga de ponta a ponta com multiplos fatores de
identificacao;

2.16.10.2.10. Devera dispor de recurso de comparacgao facial para ativacdo no dispositivo,
com utilizagdo de biometria facial com tecnologia de deteccdo de vida Liveness

Check;

2.16.10.2.11. Devera dispor de mecanismo de seguranga que nao permita fazer print screen
do documento apresentado na tela do dispositivo moével;

2.16.10.2.12. Nao permitira a emissdo do documento digital caso o cadastro do servidor
esteja desatualizado;

2.16.10.2.13. Devera permitir gerar e exportar arquivo no formato PDF do documento
original mediante registro do histérico das emissoes;

2.16.10.2.14. Devera dispor de aplicativo padronizado para consulta, validacdo e
confirmagcédo da autenticidade do documento, a ser disponibilizado para o publico,
permitindo confrontar os dados do documento apresentado com os exibidos pelo

aplicativo de identidade funcional digital; e

2.16.10.2.15. Devera possibilitar integragdo com outras solugdes de identificacdo e
cadastro por meio de tecnologia webservice, garantindo a interoperabilidade entre os
sistemas governamentais.



2.16.11.Aplicativo mobile de carteira de servigos — Wallet

2.16.11.1. A CONTRATADA devera fornecer, ao CFF, uma solucdo mobile que possibilite o
agrupamento de diversos servigos, aplicando o conceito de wallet.

2.16.11.2. Deverao estar inclusos na solugdo mobile (wallet):
2.16.11.2.1. Carteira Profissional do Farmacéutico e seus atributos;
2.16.11.2.2. Carteira de Identidade de Conselheiro;
2.16.11.2.3. Certificado de atributo;
2.16.11.2.4. Integragdo com o portal de servigos do CFF.

2.16.11.3. Os critérios de cada uma das funcionalidades serdo definidos entre as equipes da
CONTRATANTE e da CONTRATADA na elaboracédo do projeto executivo.

2.16.11.4. O aplicativo mobile devera ser desenvolvido para suportar os sistemas operacionais
Android (Play Store) e iOS (APP Store), publicados nas lojas oficiais do Conselho Federal
de Farmacia.

2.16.12.Prestacao de servigo de emissao de certificados digitais

2.16.12.1. A solugao deve fornecer no minimo os seguintes itens:

2.16.12.1.1. Sistema para a solicitacdo, emissao, aprovagao e controle dos certificados
emitidos / a emitir;

2.16.12.1.2. Manutengao necessaria para o funcionamento regular do sistema;
2.16.12.1.3. Desenvolvimento de novas funcionalidades exigidas pelo ITI;

2.16.12.2. Interagdo e integragdo dos sistemas da CONTRATADA com os sistemas da
CONTRATANTE;

2.16.12.3. Habilitar o CONTRATANTE como AR (Autoridade de Registro) em Meio Eletronico
para a emissao de certificado digital padrao ICP Brasil;

2.16.12.4. Treinar os agentes de registro da AR CFF;

2.16.12.5. Emitir certificados digitais no padrao ICP-Brasil;

2.16.12.6. Disponibilizar o acesso ao sistema de validagdo documental necessario para
aprovacao do certificado digital, a todos os agentes da AR;

2.16.12.7. Disponibilizagdo de acesso ao servigo de primeira e segunda aprovacgao, a sala
centralizadora da AR;

2.16.12.8. Permitir diferentes niveis de acesso ao sistema da CONTRATADA de acordo com a
fungao do agente de registro;

2.16.12.9. Prestar suporte as instalagdes técnicas de todos os niveis, inclusive para atendimento
ao normativo DOC-ICP-03 referente as instalagbes técnicas secundarias, aos postos
provisorios e as unidades moveis, mantendo a conformidade com os requisitos que
entrarem em vigor depois da autorizagdo de funcionamento, dentre eles o
georreferenciamento.

2.16.12.10. ACONTRATADA devera fornecer até 28.000 (vinte e oito mil) certificados do tipo e-
CPF A3 com validade de 1 (um) ano.

2.16.12.11. A CONTRATADA devera oferecer, sem custos, todas as aplicacbes que
necessitarem ser instaladas nas maquinas da sala da AR CFF e, também, nas estacbes de
trabalho de todos os agentes de registro, incluindo os softwares de gerenciamento dos
hardwares biométricos. Nao esta previsto nesta contratagao, fornecimento de hardwares.

2.16.12.12. ACONTRATADA devera possuir as licencas dos softwares que serao utilizados pela
AR CFF.

2.16.12.13. O CONTRATANTE reserva-se no direito de nao adquirir todos os itens
dimensionados, no entanto exercera a prerrogativa de comprar os itens previstos, podendo
ocorrer variagao de quantidades entre os itens, mantendo o valor previsto no contrato.

2.16.12.14. O aplicativo do Certificado Digital sera o mesmo comercializado pela CONTRATADA,
devendo estar obrigatoriamente disponivel nas lojas I0S e Android.

2.16.12.15. A solugdo da CONTRATADA, ainda, devera prever os seguintes itens: Servigo de
aprovagao no sistema da AC (Autoridade Certificadora);

2.16.12.16. Disponibilizagdo dos sistemas da CONTRATADA para o CONTRATANTE, tais
como: dossié eletrbnico, cadastro, agenda, e geradores de transagbes de acesso, bem
como disponibilizacdo de espaco para arquivos do CONTRATANTE;

2.16.12.17. Integragdo com servigo de service desk da CONTRATANTE no envio do dossié para
AC e no momento da aprovacgao do certificado;



2.16.12.18. Disponibilizagao de certificados da cadeia RFB;

2.16.12.19. Disponibilizagdo de certificados independentes da cadeia RFB;

2.16.12.20. Fornecimento de treinamento de agente de registro em EAD, disponibilizado na
plataforma do CFF;

2.16.12.21. Fornecimento de treinamento presencial, sob demanda, aos integrantes da sala da
AR CFF, sendo dois treinamentos anuais, de 16h cada, no Distrito Federal;

2.16.12.22. Fornecimento de informacbes de controle de solicitagdo, emissio, rejeigao,
revogacéao e cancelamento de certificado;

2.16.12.23. Fornecimento de informagbes de faturamento com integracdo ao CFF para
pagamento dos certificados a AC;

2.16.12.24. Geragdo de mensagens por e-mail aos clientes durante o processo, sendo: no
pedido, apds a aprovagao e a instalacao/baixa do certificado. Estas mensagens a serem
geradas pela CONTRATADA aos Clientes do CONTRATANTE serdo redigidas,
obrigatoriamente, pela AR CFF;

2.16.12.25. Disponibilizacdo de ambiente de teste on-line para melhorias do processo e
treinamento, durante toda a vigéncia do contrato, por meio de uma pagina web, onde seja
possivel realizar solicitagdo, emissdo e revogacao de certificados digitais, com um fluxo
completo, sem limite de quantidade, no prazo de até 30 dias apds o inicio da vigéncia do
contrato;

2.16.12.26. Geragao, por parte da AC, de aviso de vencimento do certificado ao cliente da AR
CFF, em 90, 60, 30 e 10 dias, antes do término da validade do certificado, com texto da
mensagem definido, obrigatoriamente, pela AR CFF;

2.16.12.27. Disponibilizagdo de arquivo contendo os certificados a vencer, no prazo de 30 (trinta)
dias, contendo CPF, nome e data de vencimento do certificado;

2.16.12.28. Disponibilizacdo de que toda troca de arquivos entre a CONTRANTANTE e a
CONTRATADA aconteca, necessariamente, via ambiente de connect;

2.16.12.29. Disponibilizagdo para que os sistemas de pedido para emisséo de certificado digital
da CONTRATADA sejam integralmente executados via ambiente web;

2.16.12.30. Realizagéo do pedido para ocorrer diretamente no ambiente web, sem necessitar de
cadastro prévio para a solicitagao do certificado;

2.16.12.31. Emisséao de declaracgao de residéncia com base nos dados ja inseridos no pedido;

2.16.12.32. Disponibilizacdo de transag¢des de acesso contendo todos os clientes que fizeram
solicitagdes de certificado (e que nao tenha havido nenhuma aprovagao posterior para o
CPF);

2.16.12.33. Disponibilizagdo de acesso a geragdo das transagbes referentes aos certificados
emitidos, contendo todos os campos da solicitagdo e agendamento, se for o caso;

2.16.12.34. Realizagao e consultoria para o processo de credenciamento como PSC junto ao ITI
ou iniciacdo deste processo em um prazo de no maximo de 30 (trinta) dias apods a
assinatura do contrato. Todos os custos para consultoria deverdo ser arcados pela
CONTRATADA.

2.16.12.35. A CONTRATADA devera fornecer treinamento, de acordo com o cronograma
fornecido pelo CONTRATANTE, o qual sera informado com no minimo de 20 (vinte) dias de
antecedéncia, exceto o EAD, os demais treinamentos serao presenciais.

2.16.12.36. No momento da implantagcao, a CONTRATADA devera fornecer:
2.16.12.36.1. Um treinamento para os integrantes da sala da AR CFF;
2.16.12.36.2. Até dois treinamentos anuais para os integrantes do suporte técnico;
2.16.12.36.3. Canais digitais/call center;
2.16.12.36.4. O treinamento segundo as normas do IT];
2.16.12.36.5. O material necessario para regular desenvolvimento do curso;
2.16.12.36.6. A ministracdo dos cursos em local estabelecido pelo CONTRATANTE.

2.16.12.37. Quanto ao treinamento dos agentes, a CONTRATADA devera fornecer:
2.16.12.37.1. Um treinamento por ano em até trés turmas de até 20 (vinte) alunos;
2.16.12.37.2. O treinamento de acordo com as normas do ITI;
2.16.12.37.3. O material necessario para regular desenvolvimento do curso;
2.16.12.37.4. Ministragdo dos cursos em local estabelecido pelo CONTRATANTE.

2.16.12.38. Quanto ao treinamento de reciclagem a cada ano, a CONTRATADA devera fornecer:



2.16.12.38.1. Um treinamento por ano em até trés turmas de até 20 (vinte) alunos;
2.16.12.38.2. O treinamento de acordo com as normas do IT];
2.16.12.38.3. O material necessario para regular desenvolvimento do curso;
2.16.12.38.4. Ministragcado dos cursos em local estabelecido pelo CONTRATANTE.
2.16.12.39. Quanto ao treinamento da equipe da sala da AR CFF a CONTRATADA devera
fornecer:
2.16.12.39.1. Até 3 (trés) treinamentos por ano;
2.16.12.39.2. O treinamento de acordo com as normas do ITI;
2.16.12.39.3. O material necessario para regular desenvolvimento do curso;
2.16.12.39.4. Ministracao dos cursos em local estabelecido pelo CONTRATANTE.
2.16.12.40. Quanto ao EAD — Ensino a distancia, a CONTRATADA devera:
2.16.12.40.1. Fornecer curso a distancia, compativel com a plataforma utilizada pelo CFF,
com conteudo programatico de acordo com as normas do ITI;
2.16.12.40.2. Manter a versao do curso EAD atualizada conforme legislacao vigente;
2.16.12.40.3. Fornecer o material necessario para regular desenvolvimento do curso.
2.16.12.41. A CONTRATADA deve garantir a prestagdo dos servigos de emissio, renovagao,
revogacgao, validagao e gestéo dos certificados digitais fornecidos durante toda a vigéncia
do contrato, de acordo com as normas vigentes definidas pelo Instituto Nacional de
Tecnologia da Informacao (ITI).
2.16.12.42. Havendo alteragéo do objeto por exigéncia do 6rgao regulador ITIl, a CONTRATADA
deve disponibilizar o desenvolvimento necessario para adaptacdo da AR CFF, mantendo a
continuidade do servico.
2.16.12.43. Em caso de implementagdo de uma nova versdo do software de gestdo, a
CONTRATANTE devera ser comunicada com, pelo menos, 3 (trés) meses de
antecedéncia, devendo ficar disponivel a versdo anterior por, pelo menos, 3 (irés) meses
subsequentes.
2.16.12.44. Prestar suporte, consultoria e manutencdo na sala centralizadora da AR, durante a
vigéncia do contrato, com esclarecimento de duvidas da CONTRATANTE, no intervalo de
tempo das 7 as 19 horas, nos dias uteis, sem quaisquer 6nus ou custos adicionais para a
CONTRATANTE.
2.16.12.45. Prestar todo e qualquer suporte aos agentes de registro, sem quaisquer 6nus ou
custos adicionais para a CONTRATANTE.
2.16.12.46. Prestar todo e qualquer suporte aos clientes da CONTRATANTE, sem quaisquer
Onus ou custos adicionais para a CONTRATANTE, nos seguintes horarios:
2.16.12.46.1. Dias uteis: 7 as 23 horas e 59 minutos.
2.16.12.46.2. Sabados, domingos e feriados: 9 as 22 horas.
2.16.12.47. A CONTRATADA devera atuar como AGR (Agente de Registros) para validagao da
documentacido encaminhada pelos Regionais a AR CFF.
2.16.12.48. Para integragdo de sistemas e garantia da solicitacdo do Certificado Digital, a
CONTRATADA devera fornecer no seu desenvolvimento, solugdo de Reconhecimento
Facial com Prova de Vida (liveness check), a fim de comparar a imagem da foto do banco
de dados da CONTRATADA com confronto com a imagem coletada na solicitagdo do
Certificado Digital. A CONTRATADA devera contemplar em seus custos, quando
necessario, pesquisas as bases publicas do Governo Federal, como o Datavalid.
3. JUSTIFICATIVA
3.1. Atender demandas dos 27 Conselhos Regionais de Farmacia em cumprimento a resolugao CFF
numero 725, de 26 de maio de 2022, bem como o cumprimento da Lei Federal n° 3.820, 11 de
novembro de 1960.
3.2. Para os conselhos de fiscalizagéo profissional desempenharem papel crucial na regulamentagao e
garantia da qualidade das profissbes que representam e fortalecer aspectos que assegurem a
autenticidade e seguranca das informagdes profissionais, torna-se importante a emissdo de
certificados digitais aos seus membros.
3.3. A inclusdo da emissido de Certificados Digitais ICP Brasil pela empresa CONTRATADA
proporciona ao CFF uma infraestrutura segura e confiavel para comunicagéo e transagdes online, em
conformidade com os requisitos legais e normativos estabelecidos pela Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira (ICP-Brasil).




4. OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

4.1. A Contratada obriga-se a:
4.1.1. Executar os servigos conforme especificagdes do Termo de Referéncia e de sua proposta,
com a alocagéo de profissionais necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais,
além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e
quantidade especificadas no Termo de Referéncia e em sua proposta;
4.1.2. Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e morais causados
pela acao ou omissédo de seus empregados, trabalhadores, prepostos ou representantes, dolosa ou
culposamente, ao Conselho Federal de Farmacia ou a terceiros;
4.1.3. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacado exigidas na licitacao;
4.1.4. Ap6és a assinatura do Contrato, a Contratada tera 30 (trinta) dias corridos para iniciar a
producao das cédulas de identidade, devendo todos os ajustes necessarios ocorrem dentro deste
prazo.
4.1.5. Demais obrigacdes e responsabilidades previstas no termo de contrato.
5. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
5.1. A Contratante obriga-se a:
5.1.1. Proporcionar todas as condi¢gdes para que a Contratada possa desempenhar seus servigos
de acordo com as determinagdes do Contrato, do Edital e seus Anexos, especialmente do Termo de
Referéncia;
5.1.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;
5.1.3. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como
o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis;
5.1.4. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicbes no curso da
execugao dos servigos, fixando prazo para a sua corregao;
5.1.5. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagao do servigo, na forma do contrato;
5.1.6. Zelar para que durante toda a vigéncia do contrato sejam mantidas, em compatibilidade com
as obrigagbes assumidas pela Contratada, todas as condigbes de habilitagdo e qualificagdo
exigidas na licitacao;
5.1.7. Nao praticar atos de ingeréncia na administragao da Contratada, tais como:
5.1.7.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se
somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da
contratagao previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepgéo e apoio ao usuario;
5.1.7.2. Direcionar a contratagao de pessoas para trabalhar nas empresas contratadas;
5.1.7.3. Promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da Contratada, mediante a
utilizagdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacédo e em
relacado a fungao especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e
5.1.7.4. Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio
orgao ou entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de concessao de
diarias e passagens.
6. ESTIMATIVA DE PRECOS PARA CONTRATACAO
6.1. O valor estimativo global anual para a contratacao sera apresentado no apéndice deste termo.
6.2. O custo estimado da contratacdo e os respectivos valores maximos serdo apurados mediante
formacgao de precos junto a fornecedores e empresas do ramo.
7. DA FORMA DE EXECUGCAO DOS SERVICOS E ENTREGA DAS CEDULAS
7.1. Os pedidos de cédulas serao disponibilizados continuamente a Contratada, de forma on-line pelo
CFF, para que possam ser processados e impressos.
7.2. A empresa Contratada devera providenciar, no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, a
entrega das cédulas de identidade aos Conselhos Regionais de Farmacia de cada jurisdigdo, contados
a partir da disponibilizagao destes pedidos, conforme descrito no paragrafo acima.
7.3. O faturamento sera mensal.
7.4. A Contratada devera se responsabilizar pelo envio das cédulas de maneira segura com
possibilidade de rastreamento.



7.5. A Contratada disponibilizara relatérios por CRF nominais que acompanhardo as Notas de
Remessas e as Notas Fiscais.
8. VIGENCIA E REAJUSTE CONTRATUAL
8.1. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da data de assinatura, podendo ser
prorrogado por igual periodo, conforme estabelece legislacdo vigente e de acordo com os interesses
institucionais na ocasiao.
8.2. Os reajustes deverao ser precedidos de solicitacdo da CONTRATADA.
8.3. Caso a CONTRATADA nao solicite tempestivamente o reajuste e prorrogue o contrato sem
pleitea-lo, ocorrera a preclusao do direito.
8.4. Também ocorrera a preclusédo do direito ao reajuste se o pedido for formulado depois de extinto o
contrato.
9. CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA
9.1. O Elemento de Despesa n°: 6.2.2.1.1.01.04.04.005.035 - Servigos de Impressao e Encadernacao.
10. FORMA DE PAGAMENTO DAS FATURAS
10.1. O pagamento sera efetuado mediante crédito em conta bancaria indicada pela empresa
contratada, no prazo de até 30 (trinta) dias apds a apresentagédo de nota fiscal e/ou fatura atestada e
aceita pelo gestor de contrato e/ou pelo gestor substituto do CFF.

11. MODALIDADE DA LICITACAO

11.1. Pregéo Eletronico, na forma da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021 e suas regulamentagdes.
12. HABILITACAO
12.1. Atestado ou Declaragdo, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que
comprove que a licitante ja executou satisfatoriamente servigos compativeis com o objeto desta
licitacdo, ou seja, o atestado devera conter o fornecimento de Cartdes de Identidade em Policarbonato
com chip PKI ICP-BR em conjunto com o fornecimento de software de digitalizagdo para captura de
imagens e com a fungéo de qualificagdo das imagens.
13. DA ELABORACAO E DA APROVACAO
13.1. Este Termo de Referéncia foi elaborado pela Equipe de Planejamento da Contratagao, instituida
na Portaria CFF N° 120, de 11 de julho de 2024, em conformidade com a legislagao especifica e com a
necessidade da Administragao.

A consideragao e aprovacdo da Presidéncia do Conselho.
Brasilia, 11 de setembro de 2024

Elaborado por:

Israel de Franga Souza
Coordenador de Tecnologia da Informacgao

Glauber Santos Ribeiro
Analista de Sistemas

Visto e Conferido por:

Luiz Carlos Viglongo Corréa
Coordenador Executivo
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ESTUDOS PRELIMINARES

ORGAO:

Conselho Federal de Farmacia

SETOR REQUISITANTE:

Coordenacgao Executiva

RESPONSAVEL PELA DEMANDA:

Luiz Carlos Viglongo Corréa

E-MAIL: TELEFONE
luizcarlos@cff.org.br (61) 3878-8712

1. OBJETIVO

1.1. Este documento tem como objetivo a analise da viabilidade e o levantamento dos elementos
essenciais que servirdo para compor o Termo de Referéncia, de forma que melhor atenda as
necessidades do Conselho Federal de Farmacia (CFF) para a contratacdo de empresa especializada,
fabricante de Cédula de Identidade profissional (CIP), tanto fisica quanto digital, destinadas a
farmacéuticos e nao-farmacéuticos. A empresa CONTRATADA sera responsavel, também, pela
emissdo de Certiddbes de Regularidade, pela identificagdo de Fiscais, Conselheiros Federais e
Regionais, incluindo a emissao de certificados digitais e certificados de atributo. Esta contratacao visa
atender as demandas operacionais do Conselho Federal de Farmacia, em conformidade com as
regulamentagbes vigentes e outras disposi¢gdes pertinentes, garantindo eficiéncia, seguranca e
conformidade com os padrdes estabelecidos.

1.2. A Cédula de Identidade profissional, na versao fisica, apés sua confecgao, devera ser enviada aos
Conselhos Regionais de Farmacia (CRF's) pela CONTRATADA.

1.3. A CONTRATADA devera disponibilizar aplicativo para emissédo e controle das Cédulas de Identidade
profissional, realizando a integragdo com os sistemas de gerenciamento e a automatizagao do fluxo do
processo em todas as suas etapas.

2. NORMATIVOS QUE DISCIPLINAM OS SERVICOS A SEREM CONTRATADOS

2.1. A aquisicdo dos servigos visa o cumprimento da Lei Federal n° 3.820, 11 de novembro de 1960, que
cria o Conselho Federal e os Conselhos Regionais de Farmacia, e da outras providéncias.

2.2. Servira também para o cumprimento da Resolugdo CFF n°® 725, de 26 de maio de 2022, que institui
normas para emissdo da Cédula de Identidade Profissional (CIP) do Farmacéutico e nao-farmacéutico,
da Certidao de Regularidade e cria a Cédula de Identidade Profissional Digital Definitiva e Provisoéria,
a Cédula de Identificagéo digital dos Fiscais, Conselheiros Federais e Regionais, estabelece itens de
segurancga na Carteira de Identidade Profissional, e da outras providéncias.

3. JUSTIFICATIVAS

3.1. Atender demandas dos 27 Conselhos Regionais de Farmacia em cumprimento a resolugdo CFF
numero 725, de 26 de maio de 2022, bem como o cumprimento da Lei Federal n°® 3.820, 11 de
novembro de 1960.

3.2. Possibilidade de uso da tecnologia para dar maior seguranca a Cédula de Identidade Profissional,
maior portabilidade do documento que oferega meios digitais que asseguram sua autenticidade.



3.3. Para os conselhos de fiscalizagao profissional desempenharem papel crucial na regulamentagao e
garantia da qualidade das profissdes que representam e fortalecer aspectos que assegurem a
autenticidade e seguranga das informagdes profissionais, torna-se importante a emissao de
certificados digitais aos seus membros.

3.4. Ainclusao da emissao de Certificados Digitais ICP Brasil pela empresa CONTRATADA proporciona ao
CFF uma infraestrutura segura e confiavel para comunicagéo e transagdes online, em conformidade
com os requisitos legais e normativos estabelecidos pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira
(ICP-Brasil).

4. QUANTIDADES ESTIMADAS

4 .1.QUANTIDADES ESTIMADAS DE CEDULAS DE IDENTIDADE PROFISSIONAL EM
POLICARBONATO

4.1.1. O Conselho Federal de Farmacia utilizara para o levantamento de dados quantitativos, os dados
histéricos referentes as efetivas quantidades de cédulas impressas pela empresa
Giesecke+Devrient Mobile Security Brasil Industria e Comércio de Smart Cards S/A - CNPJ n°
04.400.995/0003-09, pelo Contrato n°® 09/2018, Processo Administrativo n°® 1305/2018 - Pregao
Eletrénico n® 03/2018.

4.1.2. Segue tabela com as quantidades totais de cédulas impressas nos anos anteriores, incluindo
farmacéuticos e nao-farmacéuticos:

2023

Més Valor R$ Qtde.
12 65.618,82 1.926
11 91.443,88 2.684
10 84.186,97 2.471
9 93.215,00 2.736
98.291,95 2.885
92.329,70 2.710
82.381,26 2.418
91.069,11 2.673
90.694,34 2.662
102.550,70 3.010
113.793,80 3.340
76.214,59 2.237
TOTAIS | 1.081.790,12 31.752
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2022 2021 2020
Més Valor R$ Qtde. Valor R$ Qtde. Valor R$ Qtde.
12 54.988,98 1.614 56.828,76 1.668 56.884,85 1.753
11 61.530,42 1.806 95.804,84 2.812 52.341,85 1.613
10 76.861,92 2.256 109.259,15 3.367 54.451,10 1.678
9| 110.250,52 3.236 76.452,20 2.356 54.256,40 1.672
8 88.241,30 2.590 87.744,80 2.704 42.671,75 1.315
7 40.270,74 1.182 82.942,20 2.556 36.473,80 1.124
6| 109.194,35 3.205 102.087,70 3.146 35.565,20 1.096
5 64.733,00 1.900 46.273,70 1.426 54.604,50 1.851
4| 105.071,88 3.084 44.326,70 1.366 55.135,50 1.869
3 83.539,64 2.452 71.325,10 2.198 58.793,50 1.993
2 70.456,76 2.068 82.779,95 2.551 80.151,50 2.717
1 43.984,37 1.291 33.261,25 1.025 40.592,00 1.376




TOTAIS | 909.123,88| 26.684 | | 889.086,35| 27.175] | 621.921,95| 20.057 |

4.1.3. No referido Contrato n°® 09/2018 temos a quantidade estimativa anual total de 30.000 (trinta mil)
unidades:
“Quantidade estimativa anual para Cédula Profissional de Farmacéutico — 25.000
(vinte e cinco mil) unidades.
Quantidade estimativa anual para Cédula Profissional de Farmacéutico de nivel
técnico — 5.000 (cinco mil) unidades.”

4.1.4. Pelos numeros apresentados sugerimos que sejam atualizados os valores estimativos, em 50%,
conforme segue:
“Quantidade estimativa anual para Cédula Profissional de Farmacéutico — 37.500
(trinta e sete mil e quinhentas) unidades.
Quantidade estimativa anual para Cédula Profissional de Farmacéutico de nivel
técnico — 7.500 (sete mil e quinhentas) unidades.”
4.1.5. Assim, a nova quantidade estimada anual total sera de 45.000 (quarenta e cinco mil) unidades,
para o novo contrato.

4.2. QUANTIDADES ESTIMADAS DE CEDULAS DE IDENTIDADE DIGITAIS
4.2.1. As Cédulas de Identidade Digitais serdo emitidas automaticamente quando os dados dos
profissionais forem recebidos no banco de dados do CFF e em média as quantidades serao as
mesmas quantidades estimadas de cédulas de identidade profissional em policarbonato.

4.3. QUANTIDADES ESTIMADAS DE CERTIFICADOS DIGITAIS COM CERTIFICADO DE ATRIBUTO
4.3.1. A quantidade de emissao sera conforme a solicitagao dos profissionais.
4.3.2. Os pagamentos serao efetuados segundo emissao.

5. ESTIMATIVAS DE PRECOS OU PRECOS REFERENCIAIS

5.1. Conforme o Aditivo 5 do atual Contrato 9/2018, temos o valor unitario de R$ 34,07 (trinta e quatro reais
e sete centavos) para as cédulas de identidade profissional em policarbonato.

5.2. Preg¢o dos certificados digitais: Devera ser realizada uma pesquisa de prego de mercado com
empresas especializadas e capacitadas para obtermos o valor estimado.

6. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

6.1. OBJETO
6.1.1. Contratagcdo de empresa fabricante de Cartdo de Identificagdo, personalizagdo e
envio/postagem, conforme quantidades e especificagdes aqui constantes e conforme Resolugéo
CFF n° 725, de 26 de maio de 2022.
6.1.2. Atender, de forma eficiente e eficaz, a emissdo da Cédula de Identidade Profissional (fisica e
digital), além de realizar a integragdo com os sistemas de gerenciamento de nossas instituicdes e
a automatizacao do fluxo do processo de controle dos tramites em todas as suas etapas.
6.2. ESPECIFICACOES TECNICAS BASICAS PARA CEDULA DE IDENTIDADE DO PROFISSIONAL
FARMACEUTICO E DO TECNICO
6.2.1. Cores: verde (para a cédula de identidade do farmacéutico) e cinza (para a cédula de identidade
do técnico).
6.2.2. Formato:
6.2.3. Largura: 85,6 +/- 0,12 mm.
6.2.4. Altura: 53,98 +/- 0,05 mm.
6.2.5. Espessura: 0,76 +/- 0,08 mm.
6.2.6. Cantos arredondados com o raio de 3,18 +/- 0,30 mm.
6.2.7. Base para a Cédula:
6.2.7.1. A base para a confecgdo da cédula de identidade devera ser cartdo policarbonato, cujas
caracteristicas finais de resisténcia mecénica estejam de acordo com a norma ISO IEC 7816
-1.



6.2.8. Pré-impressos:
6.2.8.1. Simbolo Conselho Federal de Farmacia em cores reais;
6.2.8.2. Brasao da Republica;
6.2.8.3. Dizeres "REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL", "CONSELHO FEDERAL DE FARMACIA"
e "CEDULA DE IDENTIDADE";
6.2.8.4. Dizeres identificadores dos campos dos dados variaveis;
6.2.8.5. Desenhos de fundo;
6.2.8.6. Microtextos.
6.2.9. Dados variaveis (deverao ser impressos a laser entre camadas do cartdo):
6.2.9.1. Nome completo / Nome Social (caso solicitado);
6.2.9.2. Numero de Registro do Profissional CRF/UF;
6.2.9.3. Nome da mae;
6.2.9.4. Data de Nascimento;
6.2.9.5. Categoria Profissional;
6.2.9.6. Nacionalidade;
6.2.9.7. Naturalidade (Municipio e UF);
6.2.9.8. Numero de CPF;
6.2.9.9. Local e data de expedigao;
6.2.9.10. Fotografia impressa;
6.2.9.11. Assinatura digitalizada do identificado;
6.2.9.12. Assinatura digitalizada com nome do Presidente do CRF/UF;
6.2.9.13. QR-code;
6.2.9.14. Os dados variaveis serao impressos no momento de emissdo da Cédula de Identidade.
6.2.10. Impressoées Graficas (pré-impressoes) e Elementos de Seguranga
6.2.10.1. Frente:
6.2.10.1.1. Fundo numismatico duplex combinado com guilhoches composto pela logomarca
CFF estilizada impressa em iris;
6.2.10.1.2. Microtextos positivos formando a linha de assinatura com os dizeres
"CONSELHO FEDERALDE FARMACIA" com erro técnico;
6.2.10.1.3. IR - Infravermelho visivel somente sob acao de luz infravermelha;
6.2.10.1.4. Imagem de fundo integrada, degradé harmonioso entre a area do cartdo e a area
da foto, sobreposicado da borda da foto com o fundo de seguranca;
6.2.10.1.5. Relevo Tactil composto da sigla CFF.
6.2.10.2. Verso:
6.2.10.2.1. Fundo numismatico composto pela sigla CFF combinado com guilhoches e
brasao da Armas da Republica integrada ao fundo de seguranca impresso em iris;
6.2.10.2.2. Armas da Republica estilizada e sigla CFF visivel apenas sob acado de luz
ultravioleta;
6.2.10.2.3. Microtextos positivos formando a linha de assinatura com os dizeres "CFF
CEDULA DEIDENTIDADE" com erro técnico;
6.2.10.2.4. Armas da Republica visivel apenas sob acao de luz ultravioleta;
6.2.10.2.5. Desenho estilizado impresso com tinta opticamente variavel (OVI);
6.2.10.2.6. Desenho estilizado impresso com tinta anti-scanner da logomarca CFF;

6.2.11. A contratacdo do fornecedor do material sera efetuada através de Processo Licitatorio,
centralizada pelo Conselho Federal de Farmacia, sendo o custo unitario dos respectivos
documentos, remetidos aos CRFs, quando da sua requisigao.

6.2.12. Quantidade estimativa anual para impressao de cédulas dos profissionais farmacéuticos —
37.500 (trinta e sete mil e quinhentas) unidades.

6.2.13. Quantidade estimativa anual para impressao de cédulas dos profissionais ndo-farmacéuticos de
nivel médio — 7.500 (sete mil e quinhentas) unidades.

6.2.14. Quantidades totais de cédulas impressas nos anos anteriores, incluindo farmacéuticos e nao-

farmacéuticos:
2023 2022 2021 2020
Valor R$ Qtde. Valor R$ Qtde. Valor R$ Qtde. Valor R$ Qtde.
1.081.790,12 | 31.752 909.123,88 | 26.684 889.086,35 | 27.175 621.921,95 | 20.057

6.2.15. Os layouts destes dois tipos de cédulas deverao ser desenvolvidos pela Contratada.



6.3. EMISSAO E PERSONALIZAGAO DA IDENTIDADE PROFISSIONAL

6.3.1. A personalizagdo da Identidade Profissional devera ser em Substrato Policarbonato feita em
impressora laser engraver, seguindo as especificagdes constantes da Resolugdo CFF n° 725, de
26 de maio de 2022.

6.3.2. Todas as informacdes referentes a personalizagdo dos documentos de identificacdo (dados
biograficos e imagens), sao de responsabilidade do CONTRATANTE e sera repassado para a
CONTRATADA através da integragao entre os sistemas da CONTRATADA e CONTRATANTE.

6.3.3. A solugéo ofertada pela CONTRATADA devera efetuar e garantir o controle de qualidade de
todos os Documentos de Identificagao produzidos.

6.3.4. A solugao de software ofertada pela CONTRATADA devera atender no minimo as seguintes
funcionalidades:

6.3.4.1. Controle de qualidade dos documentos impressos;

6.3.4.2. Relatérios gerenciais de producgao;

6.3.4.3. Geracao de lotes dos documentos produzidos por posto de atendimento;

6.3.4.4. Controle dos estoques bases utilizadas na producéo diaria;

6.3.4.5. Controle das perdas dos documentos de identificagdo com geragcdo de relatério de
controle;

6.3.4.6. Entrega dos documentos de identificagdo impressos e personalizadas para os postos
solicitantes;

6.3.4.7. Gerenciamento das Chancelas (Assinaturas digitalizadas).

6.4. MALOTE

6.4.1. O servigo de malote para a entrega dos documentos sera entre a CONTRATADA e a unidade
solicitante no enderegco da mesma.

6.4.2. O malote entre a CED da CONTRATADA e a unidade solicitante é de responsabilidade da
CONTRATADA.

6.4.3. Aempresa CONTRATADA devera fornecer um Sistema de Gerenciamento de Malotes.

6.4.4. Afrequéncia do malote entre a CED da CONTRATADA e a Unidade Solicitante sera de 1 (uma)
vez por semana.

6.5. JUSTIFICATIVA
6.5.1. Atender demandas dos 27 Conselhos Regionais de Farmacia em cumprimento a resolugdo CFF
numero 725, de 26 de maio de 2022.

6.6. SOFTWARES, TREINAMENTO E QUALIFICAGAO DE IMAGENS A SEREM DISPONIBILIZADOS
PELA EMPRESA CONTRATADA
6.6.1. Software de digitalizagao de formularios:
6.6.1.1. A Contratada devera fornecer sistema de digitalizagdo dos formularios para colher as
imagens da fotografia e a assinatura do profissional.
6.6.1.2. Este software sera instalado pela Contratada nos 27 (vinte e sete) CRFs.
6.6.1.3. Devera, também, estar apta a fazer a integracdo da base de dados do CRF referente aos
profissionais cadastrados, inserindo no banco de dados do CRF as imagens da fotografia e
assinatura do profissional.
6.6.1.4. O pessoal que fara a operagao do sistema de digitalizagdo sera do quadro de pessoal do
CRFs.
6.6.1.5. O suporte de primeiro nivel aos CRFs sera prestado pelo CFF e os problemas serao
repassados a Contratada no caso do problema ser de sua algada.
6.6.2. Treinamento:
6.6.2.1. A Contratada devera realizar treinamentos virtuais com 8 (oito) horas de duragéo e
infraestrutura a ser disponibilizada pela Contratada. O cronograma devera ser definido com o
Contratante.
6.6.3. Qualificagdo de Imagens:
6.6.3.1. O software da Contratada além de digitalizar devera fazer a verificagao das imagens para a
devida impressao das Identidades Profissionais com qualidade ou rejeitar a digitalizacdo de
imagem(ns) para ser refeito pelo operador, esta verificagdo devera abranger o formato, a
resolugao, e a proporcionalidade das imagens.
6.7. SISTEMA DE GESTAO DE ATRIBUTOS



6.7.1. O certificado de atributo € um documento eletrdnico com validade juridica, cuja finalidade é
conter atributos, qualificando o seu titular. Os atributos devem ser gerenciados pelo Conselho
Federal de Farmacia como EEA — Entidade Emissora de Atributo e responsavel das seguintes
qualificagdes:

6.7.1.1. Farmacéutico apto ao exercicio farmacéutico no Brasil;
6.7.1.2. Especialista registrado;

6.7.1.3. Especialista com area de atuagéo;

6.7.1.4. Autoridade conselho;

6.7.1.5. Farmacéutico fiscal;

6.7.1.6. Diretor técnico;

6.7.1.7. Outras competéncias.

6.7.2. A CONTRATADA devera fornecer ao CFF um sistema completo de gestao de certificado de

atributo, que devera possuir, no minimo, as seguintes funcionalidades:
6.7.2.1. Definir os atributos qualificados e n&o vinculados a qualquer certificado digital;
6.7.2.2. Criar o template do certificado de atributo;
6.7.2.3. Ativar a plataforma para gerenciamento dos atributos;
6.7.2.4. Solicitar os atributos de forma sistémica, através de API, a ser definida;
6.7.2.5. Assinar os atributos com certificados digitais de pessoa juridica;
6.7.2.6. Personalizar uma APP movel para carga de apresentagido dos atributos, com fluxo a ser
definido na elaboragéo do projeto executivo;
6.7.2.7. Definir o fluxo de importagéo/carga dos atributos nos dispositivos moveis;
6.7.2.8. Utilizar um QRCode para carga dos atributos;
6.7.2.9. Definir uma URL para validagao on-line dos atributos emitidos, com base na credencial.

6.7.3. O fornecimento dos certificados digitais de pessoa juridica € de responsabilidade da
CONTRATADA.

6.7.4. O sistema central de gerenciamento devera possuir funcionalidades de: monitoramento, geragao
de relatorios gerenciais, controle de workflow dos documentos de identificacdo, gestdo de
chancelas e gestao de atributos.

6.7.5. A solugdo ofertada devera prever integragdes e interoperabilidade entre os sistemas usados
pelos CFF e pelos CRFs, devendo usar para isso webservices e o layout de troca de informagbes
entre sistemas que serdo definidos durante a elaboragao do projeto executivo.

6.7.6. Suporte, gestdo e treinamento devem ser integrados durante toda a vigéncia do contrato
conforme especificado no projeto.

6.8. Captura de imagens biométricas

6.8.1. O projeto visa definir e aplicar um processo Unico na identificagdo dos profissionais
farmacéuticos com a padronizagdo da base biométrica dos Conselhos de Farmacia. As imagens
coletadas deverao seguir o mesmo padrao e processo de pesquisa biométrica, conforme sistema
de comparacdo biométrica estabelecido para institutos de identificacdo, a fim de permitir a
emissdo de certificados digitais.

6.8.2. CONTRATADA devera ser uma Prestadora de Servigos Biométricos - PSBios - credenciada a
ICP-BRASIL com capacidade técnica para realizar a identificacdo biométrica, tornando um
registro/requerente Unico em um ou mais bancos/sistemas de dados biométricos para toda ICP
Brasil.

6.8.3. A verificacdo biométrica do requerente de um certificado digital e a comparacdo de uma
biometria, devem validar a caracteristica perene e univoca das informacoes, de acordo com os
padrdes internacionais de uso.

6.8.4. Toda a infraestrutura e tecnologia necessaria para captura de dados biométricos devera ser
fornecida pela CONTRATADA e a solugéo de captura de imagens biométricas deve, no minimo,
atender as seguintes plataformas:

6.8.4.1. Captura ao vivo em estagdes fixas;
6.8.4.2. Captura off-line.
6.8.2. SOLUGAO DE CAPTURA DE IMAGENS BIOMETRICAS - ONBOARDING DIGITAL
6.8.2.1. Esta modalidade de atendimento sera iniciada através da leitura do QRCode ou do link
enviado por e-mail.
6.8.2.2. A solugao devera ser intuitiva e autoexplicativa de tal forma que o usuario seja orientado a
todo o momento durante o processo de onboarding por autoatendimento. O processo de



onboarding devera possibilitar a captura da (face), captura da assinatura, leitura de
QRCode, digitalizagao de documentos e assinatura avangada do processo pelo usuario no
término do atendimento.
6.8.2.3. CARACTERISTICAS
6.8.2.3.1. Fotografia:
6.8.2.3.1.1. Arquivos com imagens de faces nos formatos JPG, PNG, BMP ou TIFF.
6.8.2.3.2. Assinatura:
6.8.2.3.2.1. Suporte a coleta de assinaturas utilizando cameras de smartphones;
6.8.2.3.2.2. Suporte a coleta de assinaturas na prépria tela do smartphone, através de
toque;
6.8.2.3.2.3. Suporte a arquivos com imagens de assinaturas nos formatos JPG, PNG, BMP
ou TIFF.
6.8.2.4. AUTOATENDIMENTO
6.8.2.4.1. Esta modalidade de atendimento sera iniciada através da leitura do QRCode ou do
link enviado por e-mail.
6.8.2.4.2. A solugado devera ser intuitiva e autoexplicativa de tal forma que o usuario seja
orientado a todo o momento durante o processo de onboarding por autoatendimento.
O processo de onboarding devera possibilitar a captura da (face), captura da
assinatura, leitura de QRCode, digitalizagdo de documentos e assinatura avangada
do processo pelo usuario no término do atendimento.
6.8.2.5. ATENDIMENTO HUMANIZADO
6.8.2.5.1. Esta modalidade de atendimento devera proporcionar ao usuario a interagdo com um
operador através de chat e videoconferéncia.
6.8.2.6. ATENDENTE
6.8.2.6.1. Este mddulo devera ser o responsavel pela execuc¢ao do atendimento pelo operador.
6.9. IDENTIDADE PROFISSIONAL DIGITAL
6.9.1. Conforme estipulado na Resolugao CFF n° 725, de 26 de maio de 2022, a CONTRATADA
também devera fornecer a Identidade Profissional em formato Digital.
6.9.2. A ldentidade Profissional Digital devera atender os seguintes requisitos:
6.9.2.1. Devera ser baseada no uso de Certificados Digitais de assinatura digital e de atributos
conforme normas e padrdes da ICP-Brasil - Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira;
6.9.2.2. Devera possuir certificado de atributo com validade/duracéo definidos pelo CFF e contera
todas as informagdes do documento fisico emitidos;
6.9.2.3. Deverd estar vinculada ao QR-Code (Quick Response Code) do documento fisico;
6.9.2.4. Devera permitir a verificagdo dos dados, por meio de aplicativo mével, pelo cédigo de
barras bidimensional, no padrao QR-Code (Quick Response Code) dindmico, criptografado,
com sistema de detecgdo de veracidade (stamp out spoofing), gerado a partir de algoritmo
especifico homologado pelo IPC durante a elaboragao do projeto executivo;
6.9.2.5. Devera possibilitar auditorias que permitam, no minimo, verificar informagdes quanto as
emissoes e consultas;
6.9.2.6. Devera dispor de suporte on-line e off-line para verificagdo da seguranga, ndo sendo
necessario conectividade para acesso a dados de identificacdo funcionais obrigatorios;
6.9.2.7. Devera estar disponivel para download, com suporte nativo aos sistemas operacionais
Android e iOS, em sitio eletrénico oficial do CFF,;
6.9.2.8. Devera dispor de controle automatico de restricdo de ativacdo do documento em varios
dispositivos moveis;
6.9.2.9. Devera dispor de associagdo biométrica do dispositivo mével com senha para acesso ao
documento, com seguranga de ponta a ponta com multiplos fatores de identificagao;
6.9.2.10. Devera dispor de recurso de comparacdo facial para ativacdo no dispositivo, com
utilizagdo de biometria facial com tecnologia de detecc¢ao de vida Liveness Check;
6.9.2.11. Devera dispor de mecanismo de seguranga que n&o permita fazer print screen do
documento apresentado na tela do dispositivo movel,
6.9.2.12. Nao permitira a emissdo do documento digital caso o cadastro do servidor esteja
desatualizado;
6.9.2.13. Devera permitir gerar e exportar arquivo no formato PDF do documento original mediante
registro do histérico das emissoes;
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.9.2.14. Devera dispor de aplicativo padronizado para consulta, validacdo e confirmagao da

autenticidade do documento, a ser disponibilizado para o publico, permitindo confrontar os
dados do documento apresentado com os exibidos pelo aplicativo de identidade funcional
digital; e

.9.2.15. Devera possibilitar integragcdo com outras solugdes de identificacdo e cadastro por meio

de tecnologia webservice, garantindo a interoperabilidade entre os sistemas
governamentais.

6.10.Aplicativo mobile de carteira de servigos — Wallet

6.10.

1. ACONTRATADA devera fornecer, ao CFF, uma solugcdo mobile que possibilite 0 agrupamento
de diversos servicos, aplicando o conceito de wallet.

6.10.2. Deverao estar inclusos na solugdo mobile (wallet):

6
6
6
6
6.10

6.10.

.10.2.1. Carteira Profissional do Farmacéutico e seus atributos;
.10.2.2. Carteira de Identidade de Conselheiro;

.10.2.3. Certificado de atributo;

.10.2.4. Integragcao com o portal de servigos do CFF.

.3. Os critérios de cada uma das funcionalidades serdo definidos entre as equipes da
CONTRATANTE e da CONTRATADA na elaboragéo do projeto executivo.

4. O aplicativo mobile devera ser desenvolvido para suportar os sistemas operacionais Android
(Play Store) e iOS (APP Store), publicados nas lojas oficiais do Conselho Federal de Farmacia.

6.11.Prestacao de servigo de emissao de certificados digitais

6.11.
6

6
6

1. A solugdo deve fornecer no minimo os seguintes itens:

.11.1.1. Sistema para a solicitagdo, emissao, aprovagao e controle dos certificados emitidos / a

emitir;

.11.1.2. Manutengao necessaria para o funcionamento regular do sistema;
.11.1.3. Desenvolvimento de novas funcionalidades exigidas pelo ITI;

6.11.2. Interagao e integracao dos sistemas da CONTRATADA com os sistemas da CONTRATANTE;

6.11.

3. Habilitar o CONTRATANTE como AR (Autoridade de Registro) em Meio Eletrénico para a
emissao de certificado digital padrao ICP Brasil;

6.11.4. Treinar os agentes de registro da AR CFF;
6.11.5. Emitir certificados digitais no padrao ICP-Brasil;

6.11.

6. Disponibilizar o acesso ao sistema de validagcdo documental necessario para aprovagao do
certificado digital, a todos os agentes da AR;

6.11.7. Disponibilizagdo de acesso ao servigo de primeira e segunda aprovagao, a sala centralizadora

da AR;

6.11.8. Permitir diferentes niveis de acesso ao sistema da CONTRATADA de acordo com a fungéo do

6.11

6.11

6.11

6.11.

6.11.

6.11

6.11
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agente de registro;

.9. Prestar suporte as instalagcdes técnicas de todos os niveis, inclusive para atendimento ao

normativo DOC-ICP-03 referente as instalagbes técnicas secundarias, aos postos provisorios e as
unidades moveis, mantendo a conformidade com os requisitos que entrarem em vigor depois da
autorizacao de funcionamento, dentre eles o georreferenciamento.

.10. A CONTRATADA devera fornecer até 28.000 (vinte e oito mil) certificados do tipo e-CPF A3

com validade de 1 (um) ano.

.11. A CONTRATADA devera oferecer, sem custos, todas as aplicacbes que necessitarem ser

instaladas nas maquinas da sala da AR CFF e, também, nas esta¢des de trabalho de todos os
agentes de registro, incluindo os softwares de gerenciamento dos hardwares biométricos. Nao
esta previsto nesta contratacao, fornecimento de hardwares.

12. A CONTRATADA devera possuir as licengas dos softwares que serao utilizados pela AR CFF.
13. O CONTRATANTE reserva-se no direito de nao adquirir todos os itens dimensionados, no
entanto exercera a prerrogativa de comprar os itens previstos, podendo ocorrer variagao de
quantidades entre os itens, mantendo o valor previsto no contrato.

.14. O aplicativo do Certificado Digital sera o mesmo comercializado pela CONTRATADA, devendo

estar obrigatoriamente disponivel nas lojas IOS e Android.

.15. A solugdo da CONTRATADA, ainda, devera prever os seguintes itens: Servigo de aprovagao

no sistema da AC (Autoridade Certificadora);

.16. Disponibilizagado dos sistemas da CONTRATADA para o CONTRATANTE, tais como: dossié

eletrénico, cadastro, agenda, e geradores de transagbes de acesso, bem como disponibilizagdo



de espaco para arquivos do CONTRATANTE;

6.11.17. Integragcao com servigo de service desk da CONTRATANTE no envio do dossié para AC e no
momento da aprovagao do certificado;

6.11.18. Disponibilizagdo de certificados da cadeia RFB;

6.11.19. Disponibilizagao de certificados independentes da cadeia RFB;

6.11.20. Fornecimento de treinamento de agente de registro em EAD, disponibilizado na plataforma do
CFF;

6.11.21. Fornecimento de treinamento presencial, sob demanda, aos integrantes da sala da AR CFF,
sendo dois treinamentos anuais, de 16h cada, no Distrito Federal;

6.11.22. Fornecimento de informagdes de controle de solicitagdo, emissdo, rejeicdo, revogacao e
cancelamento de certificado;

6.11.23. Fornecimento de informagdes de faturamento com integracdo ao CFF para pagamento dos
certificados a AC;

6.11.24. Geragao de mensagens por e-mail aos clientes durante o processo, sendo: no pedido, apds a
aprovagdo e a instalagdo/baixa do certificado. Estas mensagens a serem geradas pela
CONTRATADA aos Clientes do CONTRATANTE serédo redigidas, obrigatoriamente, pela AR
CFF;

6.11.25. Disponibilizagcao de ambiente de teste on-line para melhorias do processo e treinamento,
durante toda a vigéncia do contrato, por meio de uma pagina web, onde seja possivel realizar
solicitagdo, emissao e revogagao de certificados digitais, com um fluxo completo, sem limite de
quantidade, no prazo de até 30 dias apos o inicio da vigéncia do contrato;

6.11.26. Geragao, por parte da AC, de aviso de vencimento do certificado ao cliente da AR CFF, em
90, 60, 30 e 10 dias, antes do término da validade do certificado, com texto da mensagem
definido, obrigatoriamente, pela AR CFF;

6.11.27. Disponibilizagdo de arquivo contendo os certificados a vencer, no prazo de 30 (trinta) dias,
contendo CPF, nome e data de vencimento do certificado;

6.11.28. Disponibilizagdo de que toda troca de arquivos entre a CONTRANTANTE e a CONTRATADA
acontega, necessariamente, via ambiente de connect;

6.11.29. Disponibilizagdo para que os sistemas de pedido para emissdo de certificado digital da
CONTRATADA sejam integralmente executados via ambiente web;

6.11.30. Realizacdo do pedido para ocorrer diretamente no ambiente web, sem necessitar de cadastro
prévio para a solicitacdo do certificado;

6.11.31. Emissao de declaracao de residéncia com base nos dados ja inseridos no pedido;

6.11.32. Disponibilizagao de transag¢des de acesso contendo todos os clientes que fizeram solicitagbes
de certificado (e que nao tenha havido nenhuma aprovagéao posterior para o CPF);

6.11.33. Disponibilizacdo de acesso a geracao das transagdes referentes aos certificados emitidos,
contendo todos os campos da solicitacdo e agendamento, se for o caso;

6.11.34. Realizacdo e consultoria para o processo de credenciamento como PSC junto ao ITI ou
iniciacdo deste processo em um prazo de no maximo de 30 (trinta) dias apds a assinatura do
contrato. Todos os custos para consultoria deverao ser arcados pela CONTRATADA.

6.11.35. A CONTRATADA devera fornecer treinamento, de acordo com o cronograma fornecido pelo
CONTRATANTE, o qual sera informado com no minimo de 20 (vinte) dias de antecedéncia,
exceto o EAD, os demais treinamentos serdo presenciais.

6.11.36. No momento da implantacdo, a CONTRATADA devera fornecer:

6.11.36.1. Um treinamento para os integrantes da sala da AR CFF;

6.11.36.2. Até dois treinamentos anuais para os integrantes do suporte técnico;
6.11.36.3. Canais digitais/call center;

6.11.36.4. O treinamento segundo as normas do IT];

6.11.36.5. O material necessario para regular desenvolvimento do curso;
6.11.36.6. A ministragido dos cursos em local estabelecido pelo CONTRATANTE.

6.11.37. Quanto ao treinamento dos agentes, a CONTRATADA devera fornecer:

6.11.37.1. Um treinamento por ano em até trés turmas de até 20 (vinte) alunos;
6.11.37.2. O treinamento de acordo com as normas do ITI;

6.11.37.3. O material necessario para regular desenvolvimento do curso;
6.11.37.4. Ministragdo dos cursos em local estabelecido pelo CONTRATANTE.

6.11.38. Quanto ao treinamento de reciclagem a cada ano, a CONTRATADA devera fornecer:



6.11.38.1. Um treinamento por ano em até trés turmas de até 20 (vinte) alunos;
6.11.38.2. O treinamento de acordo com as normas do IT|;

6.11.38.3. O material necessario para regular desenvolvimento do curso;
6.11.38.4. Ministragédo dos cursos em local estabelecido pelo CONTRATANTE.

6.11.39. Quanto ao treinamento da equipe da sala da AR CFF a CONTRATADA devera fornecer:

6.11.39.1. Até 3 (trés) treinamentos por ano;
6.11.39.2. O treinamento de acordo com as normas do ITI;
6.11.39.3. O material necessario para regular desenvolvimento do curso;
6.11.39.4. Ministracdo dos cursos em local estabelecido pelo CONTRATANTE.
6.11.40. Quanto ao EAD — Ensino a distancia, a CONTRATADA devera:
6.11.40.1. Fornecer curso a distancia, compativel com a plataforma utilizada pelo CFF, com
conteudo programatico de acordo com as normas do IT];
6.11.40.2. Manter a versao do curso EAD atualizada conforme legislacao vigente;
6.11.40.3. Fornecer o material necessario para regular desenvolvimento do curso.

6.11.41. ACONTRATADA deve garantir a prestacdo dos servicos de emissao, renovacgao, revogacao,
validacao e gestdo dos certificados digitais fornecidos durante toda a vigéncia do contrato, de
acordo com as normas vigentes definidas pelo Instituto Nacional de Tecnologia da Informagéo
(IT1).

6.11.42. Havendo alteragao do objeto por exigéncia do 6rgéo regulador ITI, a CONTRATADA deve
disponibilizar o desenvolvimento necessario para adaptacdo da AR CFF, mantendo a
continuidade do servigo.

6.11.43. Em caso de implementagdo de uma nova versédo do software de gestdo, a CONTRATANTE
devera ser comunicada com, pelo menos, 3 (irés) meses de antecedéncia, devendo ficar
disponivel a versao anterior por, pelo menos, 3 (irés) meses subsequentes.

6.11.44. Prestar suporte, consultoria e manutencéo na sala centralizadora da AR, durante a vigéncia do
contrato, com esclarecimento de duvidas da CONTRATANTE, no intervalo de tempo das 7 as 19
horas, nos dias Uteis, sem quaisquer 6nus ou custos adicionais para a CONTRATANTE.

6.11.45. Prestar todo e qualquer suporte aos agentes de registro, sem quaisquer 6nus ou custos
adicionais para a CONTRATANTE.

6.11.46. Prestar todo e qualquer suporte aos clientes da CONTRATANTE, sem quaisquer 6nus ou
custos adicionais para a CONTRATANTE, nos seguintes horarios:

6.11.46.1. Dias uteis: 7 as 23 horas e 59 minutos.
6.11.46.2. Sabados, domingos e feriados: 9 as 22 horas.

6.11.47. A CONTRATADA devera atuar como AGR (Agente de Registros) para validacdo da
documentagdo encaminhada pelos Regionais a AR CFF.

6.11.48. Para integragao de sistemas e garantia da solicitacdo do Certificado Digital, a CONTRATADA
devera fornecer no seu desenvolvimento, solugao de Reconhecimento Facial com Prova de Vida
(liveness check), a fim de comparar a imagem da foto do banco de dados da CONTRATADA com
confronto com a imagem coletada na solicitacdo do Certificado Digital. A CONTRATADA devera
contemplar em seus custos, quando necessario, pesquisas as bases publicas do Governo
Federal, como o Datavalid.

7. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO

7.1. 0 objeto a ser licitado ndo permite parcelamento da execugdo da solugao tecnoldgica, pois é
necessario o sigilo das informacdées em todas as etapas do processo. Desta forma a emissao da CIP é
de responsabilidade da empresa contratada que congregara todas as informagdes necessarias no seu
banco de dados.

8. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS EM TERMOS DE ECONOMICIDADE E DE
MELHOR APROVEITAMENTO DOS RECURSOS HUMANOS, MATERIAIS OU FINANCEIROS
DISPONIVEIS

8.1. Eliminacao da necessidade de elaboragao de licitagbes para cada um dos 27 Conselhos Regionais de
Farmacia.
8.2. Padronizagao e uniformizagdo da qualidade das cédulas de identidade profissional geradas.



8.3. Com o contrato abrangendo a impressdo em maior quantidade, o prego por unidade tende a ser
menor.

9. PROVIDENCIAS PARA A ADEQUAGAO DO AMBIENTE DO ORGAO

9.1 Nao existe a necessidade de adequagcdo do ambiente do CFF/CRF’s, haja visto que toda a
infraestrutura e tecnologia necessaria para a captura de dados biométricos devera ser fornecida pela
CONTRATADA.

9.2 Devera ser elaborado cronograma, contemplando todas as agdes necessarias, com a estrita
observancia do disposto na Resolugdao CFF n° 725/2022, de modo a viabilizar a realizacao das
atividades.

10. DECLARAGAO DA VIABILIDADE DA CONTRATAGAO
10.1. Com base nos elementos descritos neste documento de Estudos Preliminares, a avaliagdo do
Conselho Federal de Farmacia € de que a contratagdo € considerada viavel para atendimento dos
termos da Resolugao CFF n°® 725/2022.
11. EQUIPE DE PLANEJAMENTO
LUIZ CARLOS VIGLONGO CORREA

Coordenador Executivo

ISRAEL DE FRANGA SOUZA
Coordenador de Tecnologia da Informagao

GLAUBER SANTOS RIBEIRO
Analista de Sistemas

Brasilia, 2 de setembro de 2024.
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MAPA DE RISCOS PARA CONTRATAGCOES E AQUISICOES

FASE 1: PLANEJAMENTO DA CONTRATAGCAO

Risco
01

IDENTIFICACAO
DO RISCO

Risco

AUSENCIA OU APRESENTAGAO DE ESTUDO TECNICO

PRELIMINAR

COM ESPECIFICAGOES E JUSTIFICATIVA INSUFICIENTES

Dano

- Ndo atendimento ao principio da motivacgéo;
- N&o atendimento dos dispositivos legais;
- Desperdicio de recursos (financeiro, pessoal, entre outros)

publicos;

- Impossibilidade de contratar (suspensdo por mandado de
seguranga devido as irregularidades);

- Inducao de especificagdes indevidamente restritivas;
- Diminuigdo da competicdo e aumento indevido do custo da

contratacao;

- Compra ou contratacdo nao produz resultados capazes de
atender a necessidade da instituic&o.

ANALISE DO
RISCO

Probabilidade Baixa

Impacto Alto

N.Ivel de Aceitacao intermediaria
Risco

RESPOSTA AO RISCO

Acéo Preventiva

Responsavel

. Verificar o estudo
técnico preliminar e a
justificativa das
quantidades
demandadas.

Comissao de Contratagcao, Agente de
Contratacao ou Pregoeiro

Acéo de Contingéncia

Responsavel




- Auséncia: A equipe
de planejamento, ou
demandante, devera
registrar no processo
do Estudo Técnico
Preliminar ou a

justificativa das
quantidades
demandadas que
embasa a
contratagdo.
Insuficiéncia: A

Comissao de Contratacao, Agente de

equipe de Contratagao ou Pregoeiro

planejamento, ou
demandante, devera
apresentar justificativa
com

elementos suficientes
que  subsidiem a
contratacao,
ressalvados os casos
de Sistema de
Registro de Pregos

Risco
02

(SRP).
IDENTIFICACAO Risco _ ' FRACI(.)NAI~VIENTO' DE DI?SI?ESA '
- Nao atendimento da Legislagao e Jurisprudéncia do Tribunal de
DO RISCO Dano .N
Contas da Uniao
Probabilidade Média
ANALISE DO |Impacto Alto
RISCO Nivel de
Risco
)Acdo Preventiva Responsavel
Implementagdo  do
planejamento anual de
compras e contratacoes;
' Controlar e acompanhar Coordenacao Executiva
as modalidades
licitatérias, especialmente

RESPOSTA AO RISCO

a dispensa, por ocasiao
da abertura do processo.
)Acdo de Contingéncia Responsavel

Emitir despacho
denegatério para unidade
demandante informando
a impossibilidade de
realizar  dispensa de
pequeno valor ou de
compra de materiais que
tem seu planejamento
anual definido para
aquisicdo através de
lictacdo, ou dispensa
eletronica.

Subcoordenagao de Material e Patrimbnio




IDENTIFICACAO

Risco

ERRO NAS QUANTIDADES CADASTRADAS NOS PEDIDOS DE
COMPRA

- Comprometimento orgamentario;

- Problemas na execugéo contratual;

- Desperdicio de recursos (financeiro, pessoal) publicos;

- Falha de planejamento, gerando problemas de armazenamento e

04

DO RISCO Dano caducidade podendo causar falsa expectativa de fornecimento para os
fornecedores;
- Nao atendimento das demandas dos setores solicitantes;
- Possibilita a ocorréncia de fracionamento da despesa;
- Aumento do numero de licitagdes para o mesmo objeto;
- Atraso na execugao das atividades.
Probabilidade Média
ANALISE DO mpacto Alto
RISCO Nivel de
Risco
Acao Preventiva Responsavel
Risco Justificar as
03 quantidades
pretendidas no Termo
de Referéncia por meio
do Estudo Técnico . . ~
Preliminar com base em Equipe de planejamento da contratagao
s e/ou Demandante
histérico de consumo ou
previsdo de uso real,
ressalvados o0s casos
RESPOSTA AO RISCO de Sistema de Registro
de Pregos (SRP).
Acdo de Contingéncia Responsavel
- Solicitar a retificacao
das quantidades
adequadas a
necessidade da unidade | Comisséo de Contratagdo, Agente de
demandante. Contratagao ou Pregoeiro
Especificar 0s
quantitativos no edital.
Risco ERRO NO CALCULO DO PREGO ESTIMADO (PESQUISA DE
PRECOS)
IDENTIFICACAO - Resultados de licitagao, ou Dispensa Eletrénica, com precos
DO RISCO superiores aos praticados no mercado (precos superestimados);
Dano o
- Licitagdo deserta (sobrepreco);
- Ndo atendimento ao principio da economicidade.
Probabilidade Média
ANALISE DO mpacto Alto
RISCO Nivel de
Risco
Acao Preventiva
Risco




RESPOSTA AO RISCO

- Disponibilizar a Pesquisa
de Pregos como anexo do
Edital/Aviso/Ato;

- Analisar cuidadosamente
os orgamentos estimativos [Comisséo de Contratagéo, Agente de
elaborados pela unidade  [Contratagé@o ou Pregoeiro
demandante, ou Equipe de
planejamento da

contratacao.
Acao de Contingéncia Responsavel
Emitir despacho

solicitando adequacdo da |Comissao de Contratagcdo, Agente de
pesquisa de precos e do |Contratacdo ou Pregoeiro
Termo de Referéncia

Risco
05

IDENTIFICACAO

Risco

PESQUISA DE PRECOS ESTIMADOS TENDO COMO BASE
OBJETO DIVERGENTE
DO ESPECIFICADO NO TERMO DE REFERENCIA

- Compra ou contratagao de objeto diferente da necessidade;
- Aquisigdo nao produz resultados capazes de atender a necessidade da

DO RISCO instituicao;
Dano - Diminuicdo da competicdo, podendo culminar em uma licitacdo deserta
ou fracassada
ou aumento indevido do custo da contratacéo;
- Desperdicio de recursos (financeiro, pessoal, entre outros) publicos.
Probabilidade Alta
ANALISE DO |Impacto Alto
RISCO Nivel de
Risco
)Acdo Preventiva Responsavel

RESPOSTA AO RISCO

. Disponibilizar a Pesquisa
de Pregos como anexo do
Edital/Aviso/Ato;

- Analisar cuidadosamente
os orcamentos estimativos
elaborados pela unidade

Comissdo de Contratacdo, Agente de
Contratagao ou Pregoeiro

demandante.

)Acéo de Contingéncia Responsavel
Emitir despacho a

unidade demandante

solicitando adequacao da
pesquisa de precos em Comissao de Contratagdo, Agente de

relacdo ao Termo de Contratagao ou Pregoeiro

Referéncia nos casos de
divergéncias.

IDENTIFICACAO

Risco

VENCIMENTO DA VALIDADE DA PROPOSTA POR
SOBRESTAMENTO

RISCO

DO RISCO - Atraso no atendimento da demanda;
Dano .
- Recusa do licitante em manter a proposta
Probabilidade Média
ANALISE DO Impacto Médio




Risco
06

Nivel de
Risco

Aceitacao intermediaria

RESPOSTA AO RISCO

)Acao Preventiva Responsavel

- Conferir e controlar as |[Equipe de planejamento da contratagao e/ou
vigéncias das propostas. [Demandante

)Acdo de Contingéncia  [Responsavel

- Solicitar a revalidacédo |Comissao de Contratagao, Agente de

da proposta. Contratagao ou Pregoeiro.

IDENTIFICAGAO

Risco

VALOR ESTIMADO DIVERGENTE DA PESQUISA DE PRECOS
QUE EMBASA O PEDIDO DE COMPRAS

- Diminuigdo da competi¢cao, podendo culminar em uma licitagao deserta

RESPOSTA AO RISCO

DO RISCO Dano ou fracassada
ou aumento indevido do custo da contratacéao;
- Desperdicio de recursos (financeiro, pessoal, entre outros) publicos.
Probabilidade Média
ANALISE DO mpacto Alto
RISCO Nivel de
Risco
Risco Acao Preventiva Responsavel
07 Conferir o valor
estimado consﬁtan.te "9 comissao de Contratacao, Agente de
termo de referéncia em ~ .
~ . . Contratacao ou Pregoeiro.
relacdo a pesquisa de
RESPOSTA AO RISCO precgos.
Acdo de Contingéncia Responsavel
Emitir despacho a
unidade demandante Comissdao de Contratacdo, Agente de
para corregdo da | Contratagao ou Pregoeiro.
pesquisa de preco
DIVERGENCIA NA CLASSIFICAGAO DA DESPESA NO PEDIDO
IDENTIFICAGAO Risco DE COMPRAS, NA INDICAGCAO ORC,‘A:MENTARIA E NO EDITAL,
DO RISCO E AVISO DE DISPENSA ELETRONICA (ITEM SIASG)
- Impedimento de pagamento com o empenho emitido;
Dano =
- Problemas na execugio contratual.
Probabilidade Baixa
ANALISE DO |Impacto Alto
RS MVEIEE Aceitacao intermediaria
Risco Risco ¢
08 Acio Preventiva Responsavel

- Conferir e controlar a
classificagdo da despesa.

Equipe de planejamento da contratacao
e/ou Demandante

)Acdo de Contingéncia Responsavel

Providenciar a
retlflgggao~ da Subcoordenagao de Material e
classificagédo da Patriménio
despesa.

IDENTIFICACAO
DO RISCO

Risco

FALTA DE PRE-AUTORIZAGAO DA AUTORIDADE COMPETENTE
PARA ABERTURA DE LICITAGAO, AVISO DE DISPENSA
ELETRONICA, OU CONTRATAGAO DIRETA

Dano

- Nao atendimento ao disposto previsto na legislagdo em vigéncia;




Probabilidade Baixa
ANALISE DO [Impacto Alto
. A N_|veI de Aceitacao intermediaria
Risco Risco

09 )Acéo Preventiva Responsavel
- Verificar a existéncia do termo de autorizagao
da autoridade competente para a abertura de [Subcoordenacéo de

licitagdo, ou aviso de dispensa eletrbnica, ou [Material e Patriménio

RESPOSTA AO RISCO contratacao direta, devidamente assinado.
)Acdo de Contingéncia Responsavel
Subcoordenacao de
- Solicitar autorizacao. Material e
Patrimbnio
Risco DIVER?ENCIAS TEXTUAIS NO EDITAL, AVISO DE DISPENSA
ELETRONICA, TR, MINUTA DE ATA E MINUTA DE CONTRATO.
IDENTIFICACAO - Pedidos de esclarecimentos ou impugnacdes ao Edital;
DO RISCO Dano - Problemas na execucgao contratual;
- Atraso no atendimento das necessidades da Instituigao;
- Edital ndo revisado na totalidade quando utilizado um modelo de edital.
Probabilidade Alta
ANALISE DO Impacto Médio
RISCO Nivel de
10 )Acao Preventiva Responsavel

Verificar a
inconsisténcia entre TR,
e Edital, ou Aviso de
Dispensa Eletronica, ou
instrumento equivalente.
IAcao de Contingéncia Responsavel
- Verificar a divergéncia
e solicitar justificativa e
providéncias cabiveis.

Comissdao de Contratacao, Agente de
Contratagao ou Pregoeiro.
RESPOSTA AO RISCO

Comissdo de Contratacdo, Agente de
Contratagao ou Pregoeiro

AUSENCIA DE AFERIGCAO DE CRITERIOS DE
Risco SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL E QUALIFICAGAO
IDENTIFICACAO ENERGETICA NOS PROCESSOS LICITATORIOS
DO RISCO - Critérios compativeis com padrées de consumo social e
Dano ambientalmente sustentaveis
em conformidade com a Lei 12.305/2010.
Probabilidade Média
ANALISE DO |Impacto Médio
MEE N!vel oo Aceitagao intermediaria
Risco
)Acéo Preventiva Responsavel
Risco . Verificar nos processos
11 licitatorios itens de
aferigao F',e critérios  de Equipe de planejamento da contratagao
sustgntabllldade o e/ou Demandante
ambiental e qualificagdo
RESPOSTA AO RISCO energética.
)Acdo de Contingéncia Responsavel




- Solicitar justificativa e Equipe de planejamento da contratagao

e/ou Demandante

providéncias cabiveis.

FASE 2: SELEGAO DO FORNECEDOR

Risco

IDENTIFICACAO

Risco

NAO APRESENTAGCAO DAS EXIGENCIAS DE HABILITAGAO

- Descumprimento do previsto na legislagdo em vigéncia;

DO RISCO Dano ~
- Atraso na contratacio.
Probabilidade Baixa
ANALISE DO [mpacto Alto
DS N_'VGI e Aceitacao intermediaria
Risco
Acao Preventiva Responsavel
- Consultar regularidade Comissao de Contratacdo, Agente de
fiscal, social e trabalhista. |Contratagdo ou Pregoeiro
Acéo de Contingéncia Responsavel

RESPOSTA AO RISCO

01 - Em caso do SICAF estar
desatualizado,  solicitar
que a licitante anexe as
RESPOSTA AO RISCO certiddes negativas. Se a
empresa (exceto C ~
ME/EPP, conforme Lei n° gznmtléi:géieoiog:;tsgiarg Agente de
123/2006) ndo cumprir o
prazo, desabilitar e
convocar o licitante
seguinte para apresentar
documentacao.
IDENTIFICACAORisco LICITACAO DESERTA OU FRACASSADA
DO RISCO Dano - Atraso na contratagdo/aquisicao
Probabilidade Baixa
ANALISE DO |Impacto Alto
RERS N.I vel de Aceitacao intermediaria
Risco
)Acao Preventiva Responsavel
- Disponibilizar a Pesquisa de Pregos como
anexo do Edital/Aviso/Ato; .
. ) e Comisséao de
Risco Analisar cuidadosamente os critérios de Contratacio. Agente
habilitagcdo para que n&o restrinjam o carater ¢ . g
02 de Contratacdo ou

competitivo do certame;

- Analisar os orgamentos estimativos elaborados Pregoeiro
pela unidade demandante;
Acéo de Contingéncia Responsavel
Comissao de
Devolver o processo para a equipe de | Contratacao,

planejamento da licitagdo para que sejam | Agente de

verificados os motivos do fracasso da licitagao. Contratagdo  ou
Pregoeiro

IDENTIFICACAO

Risco

IMPUGNAGCAO AO EDITAL/AVISO DE DISPENSA ELETRONICA

RISCO

DO RISCO Dano - Atraso na contratagdo/aquisicao.
Probabilidade Alta
Impacto Alto
ANALISE DO




Nivel de

Risco

)Acéo Preventiva Responsavel

Analisar cuidadosamente

os critérios de habilitacao,

especificagbes técnicas e

condi¢cdes de contratacdo

para que nao restrinjam o

carater competitivo do

certame

)Acdo de Contingéncia Responsavel
Analisar o motivo da

impugnacao e responder

Comissdo de Contratagéo, Agente de
Contratagao ou Pregoeiro

Risco
aos
03 :
questionamentos nos
prazos legais;
- Consultar a Procuradoria
RESPOSTA AO RISCO Fc’ad.eral . ngo existam
duvidas juridicas;
No caso de | Comissao de Contratacdo, Agente de

improcedéncia prosseguir | Contratacdo ou Pregoeiro
com a licitacéo.

- Em caso de procedéncia
devolver o processo para
a area de Planejamento da
Contratagao informando o
ocorrido e  solicitando
corregao do edital;

- Reagendar o certame.

- Realizar as alteracbes
necessarias no edital e/ou
Aviso de Dispensa

Comissao de Contratacao, Agente de
Contratagao ou

Eletronica. Pregoeiro
RiSCO HOMOLOGAGAO DE EMPRESA CS)M HABILITAGAO
IDENTIFICAGAO _ IRREGULAR OU INIDONEA
DO RISCO - Contratagéo irregular;
Dano - N&ao atendimento as condigbes de habilitagcdo exigidas na legislagao
em vigéncia.
Probabilidade Baixa
ANALISE DO |Impacto Alto
Nl N!vel de Aceitacao intermediaria
Risco
Risco Acao Preventiva Responsavel
04 . Analisar cuidadosamente a documentacido |[Comissao de
apresentada pelo licitante referente a [Contratacdo, Agente
habilitagdo, e conforme especificacbes do [de Contratagdo ou
edital. Pregoeiro
RESPOSTA AO RISCO Acdo de Contingéncia Responsavel
- Desclassificar o licitante; Comissao de
Realiza diligéncias e, caso constate, | Contratagéao,
encaminhar para a analise da viabilidade de | Agente de
aplicar penalidade nos termos da legislagdo | Contratagéao ou
vigente. Pregoeiro




Risco

FALTA DE PUBLICAGAO DOS ATOS NECESSARIOS A

~ _[Risco VALIDADE DO PROCESSO LICITATORIO NO DOU, E EM
I[E))gl\leslggAng JORNAL DE GRANDE CIRCULAGAO, SE FOR O CASO.
Dano - N&o atendimento ao principio da publicidade previsto na legislagao
vigente;
Probabilidade Baixa
ANALISE DO |Impacto Médio
RISCO Nivel de
Risco
)Acao Preventiva Responsavel
. Verificar a realizacdo da publicacdo dos |Comissao de

RESPOSTA AO RISCO

05 atos necessarios validade do processo |Contratacdo, Agente de
licitatério no DOU e em jornal de grande |Contratagéo ou
circulagao, se for o caso. Pregoeiro

)Acdo de Contingéncia Responsavel
RESPOSTA AO RISCO - Emitir despacho ao pregoeiro solicitando [Subcoordenagéo de
publicagdo dos atos e providéncias |Material e Patrimdnio
cabiveis.
Comissao de
- Realizar publicagéo dos atos. Contratagailo, Agente de
Contratagao ou
Pregoeiro
IDENTIFICAGAO Risco HOMOLOGAGCAO DE LICITACAO EM VALOR DIVERGENTE DO
DO RISCO NEGOCIADO
Dano - Ndo atendimento ao principio da economicidade.
Probabilidade Baixa
ANALISE DO [mpacto Alto
MR N.|vel de Aceitacao intermediaria
Risco
Risco Acao Preventiva Responsavel
06 Verificar 0s

langamentos nos itens |[Comissao de Contratagdo, Agente de

que tiveram valores [Contratagdo ou Pregoeiro
negociados.
IAcao de Contingéncia Responsavel

Apresentar

e e , Comissao de Contratacao, Agente de
justificativas e realizar

Contratagao ou Pregoeiro

providéncias cabiveis.

FASE 3: GESTAO DO CONTRATO

IDENTIFICACAO
DO RISCO

Risco

FALTA DE MANUTENGAO DAS CONDIGOES DE HABILITAGAO
PARA ASSINATURA DO CONTRATO E ADITIVOS

Dano Nao atendimento ao previsto na legislagdo em vigéncia.
Probabilidade Média

ANALISE DO mpacto Alto

RISCO Nivel de

Risco

Acao Preventiva




Risco
01

RESPOSTA AO RISCO

. Verificar a manutencao
das condicbes de
habilitagdo no momento

da assinatura do
contrato e durante a
execucao
contratual.

Gestor do Contrato

IAcao de Contingéncia

Responsavel

- Notificar o fornecedor

convocagao do 2°
convocado para assinar
0 contrato.

para este possa |Gestor do Contrato
regularizar sua
documentagéo.
Caso nao regularize
providenciar a

Presidéncia do CFF

IDENTIFICACAO

Risco

AUSENCIA DE DESIGNAGAO FORMAL DOS EMPREGADOS
PARA A FISCALIZACAO CONTRATUAL

* Descumprimento da Lei Federal 14.133/2021, impossibilitando o

RESPOSTA AO RISCO

DO RISCO acompanhamento da execucao contratual.
Dano ~ . a
* Problemas na execucgdo contratual em virtude de auséncia de
fiscalizagao por parte da contratada.
Probabilidade Baixa
ANALISE DO |Impacto Alto
NERS N!vel de Aceitacao intermediaria
Risco abes ~ - Z
02 )Acao Preventiva Responsavel
Solicitar a
designacao dos
e.mprfegacios , para Subcoordenagao de Material e Patrimbnio
fiscalizagdo apos a
RESPOSTA AO RISCO assinatura do
contrato.
)Acdo de Contingéncia |Responsavel
Designar 0s
empregados para | Presidéncia do CFF
fiscalizagao.
IDENTIFICACAO(Risco AUSENCIA DE DESIGNAGAO DE PREPOSTO
DO RISCO Dano . Nao atendimento ao previsto na legislacao em vigéncia.
Probabilidade Média
ANALISE DO |Impacto Alto
RISCO Nivel de
Risco
)Acao Preventiva Responsavel
Verificar a
— correspondéncia emitida Subcoordenacao de Material e Patriménio
03 pela contratada que

indica o preposto.

)Acdo de Contingéncia

Responsavel




- Solicitar a designagéao
do preposto através de |Gestor do contrato
oficio.

Risco
04

IDENTIFICACAO
DO RISCO

Risco

AUSENCIA DE GARANTIA CONTRATUAL, QUANDO EXIGIDA
NOS TERMOS DO INSTRUMENTO CONVOCATORIO OU NO
CONTRATO

Dano

- Nao atendimento ao previsto na legislagdo em vigéncia;
. Pode causar prejuizos a Administracdo em caso de faléncia ou
descumprimento contratual por parte do fornecedor.

ANALISE DO
RISCO

Probabilidade

Media

Impacto

Alto

Nivel de
Risco

RESPOSTA AO RISCO

)Acéo Preventiva Responsavel
Solicitar apresentacao
da garantia contratual no
prazo previsto no |Gestor do contrato
contrato e acompanhar
entrega.
)Acdo de Contingéncia Responsavel
- Notificar a contratada
para apresentacdo da
garantia contratual;
- Solicitacdo de abertura
de processo
administrativo
sancionatorio;

Proceder conforme
clausulas contratuais
relativas a rescisdo do
contrato;

Contratagao de
empresa para Servigos
remanescentes.

Gestor do contrato

Risco
05

Risco

INEXECUGAO PARCIAL OU TOTAL DO CONTRATO

IDENTIFICACAO
DO RISCO

Dano

- Ndo atendimento do objeto contratual,
- Ndo atendimento da necessidade da unidade demandante e
problemas nas atividades funcionais do CFF.

Probabilidade

Alta

ANALISE DO

Impacto

Alto

RISCO

Nivel de

Risco

)Acao Preventiva Responsavel
. Acompanhamento da
execucao contratual

)Acdo de Contingéncia Responsavel

Gestor do Contrato




RESPOSTA AO RISCO Notificagdo formal da
empresa contratada para
atendimento da execucgao

contratual;

Solicitacdo de abertura Gestor do Contrato
de processo

administrativo

sancionatario.

Contratacdo de empresa
para servicos | Presidéncia do CFF
remanescentes.

Risco ATRASO NO PRAZO DE EXECUGAO CONTRATUAL
- Atendimento da necessidade da unidade demandante com atraso e
problemas nas atividades funcionais do CFF.

IDENTIFICACAO
DO RISCO Dano

Probabilidade Alta
ANALISE DO |Impacto Alto
RISCO Nivel de
: Risco
Risco - . 7
06 Acao Preventiva Responsavel
. Acompanhamento dos prazos de execugao Gestor do Contrato
contratual.
IAcao de Contingéncia Responsavel

RESPOSTA AO RISCO  ~
- Notificagdo formal da empresa contratada para

cumprimento do prazo de execugéo contratual.
Solicitacdo de abertura de processo
administrativo sancionatério.

Gestor do Contrato

ATRASO NA TRAMITAGCAO PROCESSUAL DE ADITIVO DE
~ |[Risco VALOR, REPACTUAGAO, REEQUILIBRIO ECONOMICO-
PRIENUIAIAZAS FINANCEIRO E REAJUSTE
DO RISCO =
- Problemas na execugéo contratual;
Dano . - . .
. Auséncia de prestacao de servicos essenciais.
Probabilidade Alta
ANALISE DO [mpacto Alto
RISCO Nivel de
Risco
Acao Preventiva Responsavel
. Controlar saldos
Risco flnancelro§ do.contrato~de Gestor do Contrato
07 modo a evitar interrupg¢ao
dos servigos por auséncia
de aditivo.

- Controlar e gerenciar
a tramitagao processual
de aditivo de valor,
repactuagéo, Gestor do Contrato
reequilibrio econdmico-
financeiro e reajuste
para evitar atrasos

Acao de Contingéncia Responsavel

+ Formalizar o aditivo |, iy cia do CFF
em carater de urgéncia.

RESPOSTA AO RISCO




PERDA DO PRAZO PARA RENOVAGAO DO CONTRATO

IDENTIFICAGAO|X'5%°
DO RISCO Dano - Interrupgcdo do servigo por ndo renovagdo do prazo de vigéncia
contratual.
Probabilidade Alta
ANALISE DO |mpacto Alto
RISCO Nivel de
Risco
Acao Preventiva Responsavel
Acompanhar o]
encerramento da
Risco vigéncia
08 providenciando 0s
tramites necessarios
para renovacao |Gestor do Contrato
RESPOSTA AO RISCO contrgtual com prgzo nao
superior a 90 dias que
antecedem a data do
encerramento do
contrato.
Acdo de Contingéncia Responsavel
- Encerrar o contrato Gestor do Contrato
: Reallfar .contratagao de Presidéncia do CEF
emergéncia.
Risco PARALISACAO OU ABANDONO DO SERVIGCO/OBRA SEM
JUSTIFICATIVA
IDENTIFICACAO - Prejuizos causados por inexecugéoﬂde Servicos essenciais;
DO RISCO : Atra§os nos prazgs de conclusdo das obras, se for o caso,
Dano prejudicando o planejamento do CFF;
- Ocorréncia de causas trabalhistas dos trabalhadores envolvidos no
contrato, expondo o CFF a ser processado como corresponsavel.
Probabilidade Baixa
ANALISE DO [Impacto Alto
RERE N!vel de Aceitacao intermediaria
. Risco
(I)R;sco Acao Preventiva Responsavel

RESPOSTA AO RISCO

- Acompanhamento da
execucao do contrato, prazos,|Gestor do Contrato
etc.

IAcao de Contingéncia Responsavel

Notificar formalmente a
contratada;
- Solicitar a abertura de |Gestor do Contrato
processo administrativo
sancionatorio.

- Providenciar contratagao de

. Presidéncia do CFF
emergéncia.

L ETE Ly

Sel o

atura -
eletrdnica

Brasilia, 11 de setembro de 2024.

Documento assinado eletronicamente por Luiz Carlos Viglongo Correa, Coordenador Executivo, em
11/09/2024, as 12:10, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto
n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm

Documento assinado eletronicamente por Israel de Franca Souza, Coordenador de Tecnologia da
Informacao, em 11/09/2024, as 20:46, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°,
§ 1°, do Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por Glauber Santos Ribeiro, Analista de Sistemas, em
12/09/2024, as 10:01, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto
n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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A autenticidade do documento pode ser conferida clicando aqui informando o codigo verificador
« 0257038 € 0 codigo CRC 1FAAA3SE.
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ANEXO

ANEXO — Modelo de Proposta e Planilha de Formacao de Precos

Ao
Conselho Federal de Farmacia — CFF

PREGAO ELETRONICO N.° ......./.2025
PROPOSTA COMERCIAL
1-Razio Social da Preponente:
Endereco (completo):
CNPJ/MF n°: Insc. Estadual n°: Insc. Municipal n°:
Telefone: http: E-mail:
Dados do Responsavel Legal pela assinatura do contrato
Nome: | RG: CPF:
Cargo/Funcio:

Dados Bancarios da Preponente

BANCO (nome e n°): AGENCIA (nome e n°): CONTA CORRENTE N°:

Objeto: O objeto desta licitagdo ¢ aescolha da proposta mais vantajosa, visando a contratagdo de empresa especializada,
fabricante de Cédula de Identidade profissional (CIP), tanto fisica quanto digital, destinadas a farmacéuticos e ndo-
farmacéuticos. A empresa CONTRATADA serd responsavel, também, pela emissdo de Certiddes de Regularidade, pela
identificacdo de Fiscais, Conselheiros Federais e Regionais, incluindo a emissdo de certificados digitais e certificados de
atributo. Esta contratagdo visa atender as demandas operacionais do Conselho Federal de Farmacia, em conformidade com as
regulamentagdes vigentes e outras disposi¢des pertinentes, garantindo eficiéncia, seguranca e conformidade com os padrdes
estabelecidos, para atender as necessidades do Conselho Federal de Farmacia — CFF, no Edital e seus anexos.

DISCRIMINACAO

LOTE Quantidade em | VALOR
ITEM DESCRICAO 12 (doze) | UNITARIO
Meses (RY)

VALOR
TOTAL (RS)

1 Confeccdo de Carteira de
Identidade Profissional — CIP
| aos liarm’a.ceutlco.s Flo (.Zonsglho 37500
Versdo Fisica e Digital incluindo
Coleta Biométrica através de

Onboarding Digital.




Confeccdo de Carteira de
Identidade Profissional — CIP

ndo-farmacéuticos de nivel
médio na Versao Fisica e Digital 7.500

incluindo Coleta Biométrica
através de Onboarding Digital.

Emissao de Certificados e-CPF
em Nuvem com Validade de 1
3 (um) Ano aos Profissionais do 280.000
Conselho Federal de Farmacia —
CFF.

TOTAL GERAL

2. O valor total para prestagdo dos servigos descritos € de RS.................. (o ).

3. Nos precgos indicados acima estdo incluidos, além dos servigos, todos os custos, beneficios,
encargos, tributos e demais contribui¢des pertinentes.

4. Pela presente, declaramos inteira submissdo aos preceitos legais em vigor, especialmente o da Lei Federal n°
14.133/2021 e suas regulamentagdes, com as alteragdes posteriores e as clausulas ¢ condi¢des constantes no Edital e
Seus anexos.

5. Propomos ao Conselho Federal de Farmacia, prestar o servico objeto desta licitagdo obedecendo as estipulagdes
constantes no correspondente Pregdo e asseverando que observaremos, integralmente, as normas existentes e aplicaveis
quanto ao fornecimento do objeto desta licitagao.

6. Esta proposta é valida por 60 (sessenta) dias, a contar da data estabelecida para a
sua apresentacio.

7. Os servigos serdo disponibilizados apds o recebimento da autorizagao de inicio dos
Servigos.

8. Prazo de Pagamento: De acordo com o Contrato

Local e data.
(Nome e assinatura do representante legal)

eil _ Documento assinado eletronicamente por Luiz Carlos Viglongo Correa, Coordenador Executivo, em
ﬁm_“mz k_fj 03/11/2025, as 16:05, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 4°, do Decreto n°
eletranica 10.543, de 13 de novembro de 2020.

A autenticidade do documento pode ser conferida clicando aqui informando o codigo verificador
. 0841009 ¢ o codigo CRC 729D3125.
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MINUTA DE CONTRATO N°9

PROCESSO SEI n° 24.0.000007692-5

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° xx/xxxx, QUE FAZEM ENTRE SI O CONSELHO FEDERAL DE FARMACIA E A
EMPRESA ................

O CONSELHO FEDERAL DE FARMACIA (CFF), criado pela Lei n.° 3.820, de 11 de novembro de 1960, com sede em
Brasilia, Distrito Federal, inscrito no CNPJ sob o n.° 60.984.473/0001-00, neste ato representado por Walter da Silva Jorge
Jodo, Presidente do Conselho Federal de Farmacia, eleito conforme Acordao n.° 798, de 20 de dezembro de 2023, publicado
no DOU 22/12/2023, edig¢do 243, se¢do 1, pagina 228, doravante denominada CONTRATANTE, ¢ a empresa ....... , inscrita

no CNPJ/MF sob o n° ...., sediada na ....., Cidade de ..... e , CEP: ........ , doravante designada CONTRATADA, neste ato
representada pelo(a) Sr(a). .............. , conforme atos constitutivos registrado na Junta Comercial do ......... , Sob 0 nimero
........... 2 na data de .........., tendo em vista o que consta no Processo SEI n°....... e em observancia as disposi¢des da Lei n°

14.133/2021, de 1° de abril de 2021, e demais legislacdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato,
decorrente do Pregio Eletronico n.° 900..../2025, mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto desta licitacdo é a escolha da proposta mais vantajosa, visando a contratacdo de empresa especializada,
fabricante de Cédula de Identidade profissional (CIP), tanto fisica quanto digital, destinadas a farmacéuticos e ndo-
farmacéuticos. A empresa CONTRATADA sera responsavel, também, pela emissao de Certidoes de Regularidade, pela
identificagcdo de Fiscais, Conselheiros Federais e Regionais, incluindo a emissdo de certificados digitais e certificados de
atributo. Esta contratacdo visa atender as demandas operacionais do Conselho Federal de Farmacia, em conformidade com as
regulamentagdes vigentes e outras disposi¢des pertinentes, garantindo eficiéncia, seguranga e conformidade com os padroes
estabelecidos, para atender as necessidades do Conselho Federal de Farmacia — CFF, no Edital e seus anexos.

1.2. Objeto da contratacao:

TEM ESPECIFICACAO CATSER UNIDADE DE | QUANTIDADE VALOR
MEDIDA UNITARIO




1 Contratagdo de empresa
especializada, fabricante de Cédula de
Identidade profissional (CIP), tanto
fisica quanto digital, destinadas a
farmacéuticos e ndo-farmacéuticos. A
empresa CONTRATADA sera
responsavel, também, pela emissdo de
Certiddes de Regularidade, pela
identificagao de Fiscais,
Conselheiros Federais e Regionais,
incluindo a emissao de certificados
digitais e certificados de atributo.
Esta contratacdo visa atender as
demandas operacionais do Conselho
Federal de Farmacia, em
conformidade com as
regulamentagdes vigentes e outras
disposi¢des pertinentes, garantindo
eficiéncia, seguranca e conformidade

com os padrdes estabelecidos.

Total

1.3. Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcrigao:

1.3.1. O Termo de Referéncia;
1.3.2. O Edital da Licitagao;
1.3.3. A Proposta do CONTRATADO;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. CLAUSULA SEGUNDA — VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ de 12(doze) meses contados da data da ultima assinatura no SEI/CFF, seja ela da
autoridade administrativa do CFF, ou do representante da contratada, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e
107 da Lei n° 14.133, de 2021.

2.2. A prorrogagdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condi¢des e os
pregos permanecem vantajosos para a Administragdo, permitida a negociagdo com o CONTRATADO, atentando, ainda, para
o cumprimento dos seguintes requisitos:

2.2.1. Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de presta¢do dos servigos tem natureza continuada,

2.2.2. Seja juntado relatorio que discorra sobre a execugdo do contrato, com informagoes de que os servigos tenham sido
prestados regularmente;

2.2.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administra¢do mantém interesse na realiza¢do do servigo,;
2.2.4. Haja manifestagdo expressa do CONTRATADO informando o interesse na prorroga¢do;

2.2.5. Seja comprovado que 0 CONTRATADO mantém as condigoes iniciais de habilitagdo, e

2.2.6. Ndo haja registro Cadastro Informativo de créditos ndo quitados do setor publico federal (Cadin).

2.3. O CONTRATADO ndo tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

2.4. A prorrogacgdo de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.

2.5. Nas eventuais prorrogagdes contratuais, 0s custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo do primeiro periodo
de vigéncia da contratagdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como condi¢do para a renovagao.

2.6. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o CONTRATADO tiver sido penalizado nas sangdes de declaracdo de
inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de aplicagao.

3. CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS



3.1. O regime de execucdo contratual, os modelos de gestdo e de execucdo, assim como os prazos e condi¢des de conclusio,
entrega, observagdo e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

4. CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO

4.1. As regras sobre a subcontratacdo do objeto sdo aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato

5. CLAUSULA QUINTA — PRECO

5.1. O valor anual estimado da contratacdo é de RS ........... ).

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da execu¢do do objeto,
inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de
administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

5.3. O valor acima ¢ meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao CONTRATADO dependerdo dos
quantitativos efetivamente fornecidos.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1. O prazo para pagamento ao CONTRATADO e demais condigdes a ele referentes encontram-se definidos no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE

7.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo aquelas definidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE

8.1. S8o obrigagdes do CONTRATANTE:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pelo CONTRATADO, de acordo com o contrato ¢ seus
anexos;

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3. Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos incorregdes, imperfeigoes, falhas ou irregularidades
verificadas na execugdo do objeto contratual, fixando prazo para que seja substituido, reparado ou corrigido, total ou
parcialmente, as suas expensas, certificando-se de que as solucdes por ele propostas sejam as mais adequadas;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo CONTRATADO;

8.1.5. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal relativa a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito
de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021;

8.1.6. Efetuar o pagamento ao CONTRATADO do valor correspondente a execugdo do objeto, no prazo, forma e condi¢des
estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.1.7. Aplicar ao CONTRATADO as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

8.1.8. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial do Conselho Federal de Farmacia para adogdo das medidas cabiveis
quando do descumprimento de obriga¢des pelo CONTRATADO;

8.1.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamagdes relacionadas a execugdo do presente Contrato,
ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a boa
execugdo do ajuste;

8.1.9.1. A Administracdo tera o prazo de 60 (sessenta) a contar da data do protocolo do requerimento para decidir, admitida
a prorroga¢do motivada, por igual periodo.

8.1.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo CONTRATADO



no prazo maximo de prazo maximo de 60(sessenta) dias;

8.2. A Administra¢ao ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo CONTRATADO com terceiros, ainda que
vinculados a execucdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do
CONTRATADO, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO

9.1. O CONTRATADO deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e de seus anexos, assumindo como
exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto, observando, ainda, as
obrigacdes a seguir dispostas:

9.2. Atender as determinac¢des regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior e prestar todo
esclarecimento ou informagao por eles solicitados;

9.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, os bens e servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou dos
materiais empregados;

9.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano
causado a Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo
contratual pelo CONTRATANTE, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o
valor correspondente aos danos sofridos;

9.5. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, o
CONTRATADO deveré entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da
prestacdo dos servigos, os seguintes documentos:

9.5.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
9.5.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

9.5.3. certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do
CONTRATADO;

9.5.4. Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e
9.5.5. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

9.6. Comunicar ao Fiscal do contrato tempestivamente, observada a urgéncia da situacdo, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local da execugdo do objeto contratual, ndo ultrapassando o prazo de 24 (vinte e quatro) horas;

9.7. Paralisar, por determinagdio do CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a
boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

9.8. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢des
exigidas para habilitagdo na licitagdo;

9.9. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na
legislagdo;

9.10. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a
indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas;

9.11. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.12. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive
quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente
em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.13. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga do
CONTRATANTE;

9.14. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos
Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execucdo do objeto e nas melhores condi¢des de segurancga, higiene e
disciplina;

9.15. Submeter previamente, por escrito, a0 CONTRATANTE, para analise e aprovacao, quaisquer mudangas nos métodos
executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou instrumento congénere;

9.16. Manter preposto aceito pela Administragao no local da obra ou do servigo para representa-lo na execugdo do contrato;

9.16.1. A indicacdo ou a manutengdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgdo ou entidade, desde que



devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

9.17. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do CONTRATANTE ou de agente publico que tenha desempenhado fungdo na
licitagdo ou que atue na fiscalizagdo ou gestdo do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo tinico, da Lei n° 14.133, de
2021;

9.18. Prestar todo esclarecimento ou informacgédo solicitada pelo CONTRATANTE ou por seus prepostos, garantindo-lhes o
acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do contrato;

9.19. Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, ¢ tudo o que for necessario a execugdo do
objeto, durante a vigéncia do contrato;

10. CLAUSULA DECIMA- OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdao cumprir a Lei n° 13.709, de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em
razdo do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacdo da proposta
no procedimento de contrata¢do, independentemente de declaracdo ou de aceitagdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a
boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipoteses permitidas em Lei.

10.4. A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias tuteis sobre todos os contratos de suboperagdo
firmados ou que venham a ser celebrados pelo CONTRATADO.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do CONTRATADO elimina-los, com
excecdo das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentacdo para
fins de comprovagdo do cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais € somente enquanto ndo prescritas essas
obrigacodes.

10.6. E dever do CONTRATADO orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades
decorrentes da LGPD.

10.7. O CONTRATADO devera exigir d¢ SUBOPERADORES ¢ SUBCONTRATADOS o cumprimento dos deveres da
presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O CONTRATANTE podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o CONTRATADO
atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.

10.9. O CONTRATADO devera prestar, no prazo fixado pelo CONTRATANTE, prorrogavel justificadamente, quaisquer
informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a armazenar
dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos
realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em
caso de eventuais omissoes, desvios ou abusos.

10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizagao
desses dados pela Administragdo nas hipdteses previstas na LGPD.

10.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando indicado

pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendagdes, editadas na forma da
LGPD.

10.12. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverao ser comunicados a autoridade nacional.
11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUCAO
11.1. Nao haverd exigéncia de garantia da contratagdo, de acordo com arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. As regras acerca de infracdes e san¢des administrativas referentes a execucdo do contrato sdo aquelas definidas no
Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art96

13.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido cumpridas ou ndo as
obrigacdes de ambas as partes contraentes.

13.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para 0 CONTRATANTE, quando este nio dispuser
de créditos or¢amentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

13.2.1 A extingdo nesta hipotese ocorrerd na proxima data de aniversario do contrato, desde que haja a notificagdo do
CONTRATADO pelo CONTRATANTE nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.

13.2.2 Caso a notificagdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de 2 (dois) meses da
data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apds 2 (dois) meses da data da comunicacao.

13.3 O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por
algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133, de 2021, bem como amigavelmente, assegurados o contraditorio
e a ampla defesa.

13.4 Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 ¢ 139 da mesma Lei.

13.5 A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa nfo ensejard a extingdo se ndo restringir
sua capacidade de concluir o contrato.

13.6 Se a operacdo implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo para alteracao
subjetiva.

13.7 O termo de extingdo, sempre que possivel, serd precedido:

13.7.1 Do balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.7.2 Da relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.7.3 Das indenizag¢des € multas.

14.8 A extingdo do contrato ndo configura dbice para o reconhecimento do desequilibrio econdmico-financeiro, hipdtese em
que sera concedida indeniza¢do por meio de termo indenizatorio.

13.9 O CONTRATANTE podera ainda:

13.9.1 nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados a Administracdo, nos termos do inciso
IV do art. 139 da Lei n.° 14.133, de 2021, reter os eventuais créditos existentes em favor do CONTRATADO decorrentes do
contrato.

13.10 O contrato podera ser extinto caso se constate que 0 CONTRATADO mantém vinculo de natureza técnica, comercial,
econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que tenha
desempenhado funcao na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro
ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — ALTERACOES

14.11 Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021.

14.12 O CONTRATADO ¢ obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se
fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.13 As alteracOes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo, submetido a prévia
aprovacgdo da consultoria juridica do CONTRATANTE, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipagdo de seus
efeitos, hipotese em que a formalizagdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més.

14.14 Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a
celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOTACAO ORCAMENTARIA

15.1 As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dotacdo orcamentaria propria, prevista no or¢amento
do CFF, para o exercicio de ......... , ha conta orcamentaria: 6.2.2.1.1.01.04. XXXXXX —

15.2 No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos recursos proprios para atender as
despesas da mesma natureza, cuja alocacdo sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS CASOS OMISSOS



16.1 Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 14.133, de 2021, e
demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Codigo
de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO

17.1 Incumbird a0 CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagcdes Publicas (PNCP),
na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atengdo ao art. 91,
caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, §2°, da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724,
de 2012.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO

18.1 Fica eleito o Foro da Justica Federal em Brasilia, Secdo Judiciaria do Distrito Federal para dirimir os litigios que
decorrerem da execugdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §1°, da
Lei n® 14.133, de 2021.

Brasilia, 23 de outubro de 2025.

Documento assinado eletronicamente por Luiz Carlos Viglongo Correa, Coordenador Executivo, em 03/11/2025, as
16:05, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 4°, do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de
2020.
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A autenticidade do documento pode ser conferida clicando aqui informando o codigo verificador 0840950 e o codigo CRC
x AB6A2160.
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DOCUMENTACAO N° 81/2025.

Logo/Timbre da empresa

MODELO DE DECLARACAO DA INEXISTENCIA DE CONFLITO
DE INTERESSE

A (Razdo Social), CNPJ-MF N° ( XXXXX/XXXX-XX), sediada a (xxxxxxxxxxx, N°, Bairro, Cidade — UF), DECLARA,
a inexisténcia de conflito de interesses para sua participacdo na presente contratacdo, com referéncia aos profissionais
especialistas, pelo prazo do Contrato e apds o seu término, conforme regulamentacdo especifica e aplicavel em sua area
de atuagdo, e portanto, afirma ndo exercer atividades que conflitem com as atividades relativas aos servigos
especializados, nos termos da Lei n® 12.813/2013.

(localidade e data)

(assinatura autorizada da proponente

: eil Documento assinado eletronicamente por Luiz Carlos Viglongo Correa, Coordenador Executivo, em
.;Z?..-.-.m.'.-. lj__?_ly 03/11/2025, as 16:09, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 4°, do Decreto n°
: 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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DOCUMENTACAO N° 80/2025.

Logo/Timbre da empresa
ANEXO VI
DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE AGENTE PUBLICO DO
CONSELHO FEDERAL DE FARMACIA NOS QUADROS DA
EMPRESA

A empresa (inserir razdo social), inscrita no CNPJ n° (inserir nimero), por intermédio de seu representante legal, o(a)
Sr(a) (inserir nome), portador(a) da Carteira de Identidade n° (inserir nimero e 6rgdo emissor) ¢ do CPF n° (inserir
numero), DECLARA que ndo possui, em seu quadro funcional ou composi¢cdo societaria, agente publico pertencente ao

orgdo ou entidade contratante ou responsavel pela licitagdo, nos termos do § 1° e § 2° do art. 9° da Lei n° 14.133, de 1°
de abril de 2021.

(localidade e data)

(assinatura autorizada da proponente

: eil Documento assinado eletronicamente por Luiz Carlos Viglongo Correa, Coordenador Executivo, em
;fm“m':. l’__?_ly 03/11/2025, as 16:09, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 4°, do Decreto n°
: 10.543, de 13 de novembro de 2020.

eletrénica
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